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INntroduccio

L'Informe de solvencia s'ha elaborat d'acord amb el capitol vuite de la Uei 352018, de 20 de
desembre, de solvendia, liquiditat i supervisio prudencial d'entitats bancaries i empreses d'inversio.
Aquest capitol defineix els requisits de “Divulgacio per part de les entitats” i s'exposa amb més
profunditat en el Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018.

La Llei 35/2018, aprovada el 20 de desembre del 2018 pel Consell General, inclou tots els canvis
necessaris per adaptar la norma europea a l'ordenament juridic d’Andorra. L'adaptacio al marc
europeu en matéria de solvéncia persegueix:

- Una classificacio dels diferents elements de capital segons la seva capacitat d'absorcio de
perdues.

- Uns criteris més robustos per a la inclusié dels instruments de capital com a elements de
fons propis computables.

- Un increment significatiu de l'import d'exposicié total als diferents riscos a que estan
exposades les entitats.

- Un régim de coixins de capital.

- Exercids d'avaluacié dels principals riscos de les entitats, i també Llincrement en Lles
dotacions de capital addicional per cobrir riscos no capturats en els processos d'avaluacio
supervisora.

- Latransparéncia en el mercat sobre el compliment dels requisits de solvencia i liquiditat per
part de les entitats.

- Les obligacions de publicacio d'informacio per part de U'AFA en relacid amb la regulacio i
la supervisi6 financera.

EL present informe conté la informacié requerida per la normativa vigent:

Marc normatiu, organs de govern, requeriments de capital, politiques de divulgacid
d'informacio i gestio del risc.

Els recursos propis computables, el nivell de solvencia, les caracteristiques del perfil dels
riscos afectes a l'activitat que L'Entitat desenvolupa.

El palanquejament i la politica de remuneracions.

Amb Ll'objectiu de donar compliment a la normativa vigent en materia de divulgacio,
Mora Banc Grup, SA (d'ara endavant, el “Banc” o l"Entitat”), societat matriu d'un grup d'entitats
dependents (d'ara endavant “Grup” o “Grup MoraBanc”), ha desenvolupat el present informe,
en queé es recull la informacio requerida i no s‘'omet informaci® per materialitat o confidencialitat
sense espedificar.

La informacié recollida al llarg del present informe correspon a politiques, informes o altres
documents que han estat aprovats pel Consell d’Administracid o per alguna de les seves
comissions.
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A continuacio es descriuen els aspectes més destacats del Grup MoraBanc en Lexercici 2020:

Tot i la situacié economica del darrer any provocada per La crisi sanitaria de la COVID-19, el Grup
ha tancat Uexercici 2020 amb un creixement del 20 % del benefici net respecte 'any 2019, situant-
se en 30,1 milions d'euros. Els recursos de clients s'han incrementat un 6,5 % fins als 8.005,48
milions d'euros creixent en totes les arees de negoci del banc i de les filials a L'estranger. Amb
aquestes dades exposades, 'Entitat confirma la tendencia positiva dels darrers anys assolint els
objectius del pla estrategic previst per a tres anys en Nomées 2 exerdicis.

Grafic 1: Creixement recurrent del benefici 2017-2020 (milions d’euros)

30,1
25,1

23,5 24,1

2017 2018 2019 2020

EL Grup també torma a incrementar el seu nivell de solvencia durant el 2020. A 31 de desembre, La
ratio de solvéncia CET 1fully loaded ha pujat a 25,5 % enfront del 23,82 % registrat a tancament de
l'exercici 2019. Aquesta dada reafirma la solidesa del balang i la fortalesa patrimonial presentant
uns indexs de solidesa superiors al sector financer, tant en L'ambit nacional com intemacional.

La recollida de dades al llarg de linforme s'ha fet amb visio phased-in.

EL volum d'inversio crediticia es manté estable durant el 2020 situant-se, a tancament d'exercici,
en 1.178,6 milions, i es millora la ratio de morositat: del 3,3 % el 2019 al 3 % el 2020.

La bona marxa de U'Entitat i el seu lideratge en la transformaci¢ digital torna a estar reconeguda
internacionalment rebent els premis a La millor aplicacio i banca en linia d’Andorra per part de la
publicacio especialitzada World Finance per quart any consecutiu.
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Context del Grup
| el seu entorn normatiu

L'any 2020 ha quedat marcat per L'aparicid de la pandémia de la COVID-19 que va obligar a dur
a terme un confinament sever a mig planeta i ha fet trontollar l'economia mundial, registrant
una caiguda del voltant del 4 % a tancament d'any. A mitjans de febrer, quan a escala mundial
es va comengar a témer que els brots de COVID-19 sorgits a diferents indrets podien convertir-se
en una pandemia mundial, els preus de les accions van patir caigudes historiques, les volatilitats
van arribar a nivells de crisis historiques i en el mercat de crédit, els diferencials es van disparar.

Donada aquesta situacid sense precedents, els governs i bancs centrals van reaccionar
rapidament amb plans d'estimuls de gran envergadura en el marc de laplicacié de politiques
fiscals i monetaries expansives. Tot aquest esfor¢ amb unes magnituds econdmiques que No es
recordaven ha permes que els mercats poguessin recuperar la major part de les caigudes sofertes
durant L'any 2020.

Tal com detalla el Fons Monetari Internacional (FMI) en linforme emés L'abril de 2021, es preveu
un creixement de L'economia mundial d'un 6 % pel 2021, i un 4,4 % pel 2022. Aquest creixement
previst també és gracies a l'adaptacié de les economies a les noves formes de treballar, i a Llaveng
en la vacunacio de la poblacio a escala mundial, que esta permetent un desconfinament gradual
d'aquesta. No obstant aixd, encara hi ha una gran incertesa en relacid amb les perspectives
economiques mundials Lligades a l'evolucid que pugui tenir la pandémia en el proxim any.

Andorra també ha estat afectada severament per la pandémia de la COVID-19. EL turisme
representa una part significativa del producte interior brut del pais (PIB) sent un dels sectors més
afectats per la pandemia a causa de la limitacié de la mobilitat a escala mundial. Els indicadors
presenten una recessio del -12,7 % en el 2020 segons dades de Fitch Ratings (informe marg 2021).
Addicionalment, les dades economiques publicades pel departament d'estadistica del Govemn
d’Andorra, també mostren un retrocés en les importacions (-5 % en valor), en els assalariats
(-3 %), en el consum d'energia (-27 %) i en el nombre de visitants (-37 %). Totes aquestes dades
publicades mostren Lefecte del tancament del pals al turisme durant la major part del 2020 i
especialment la perdua de la temporada d'esqui que ha aprofundit encara més La crisi economica.

EL sector financer és un dels principals pilars de l'economia andorrana. UAFA (Autoritat Financera
Andorrana) és L'organ supervisor i regulador del sistema. EL sector bancari es caracteritza per la
seva forta capitalitzacio i una gestid de caracter conservador i prudent. Aquestes caracteristiques
han permés que, tot i 'impacte que la pandemia ha tingut en L'economia, la solvencia del sector
se situi molt per sobre de la majoria de les places financeres de L'entom.

En la darrera avaluacio presentada en el mes de gener de 2021, l'agéncia de qualificacié de riscos
Fitch Ratings va reafirmar La qualificacio crediticia d'/Andorra a “BBB+", la qual es manté des d'agost
de 2018. L'agencia ha destacat el baix endeutament de LU'Estat que ha permés poder contenir el
deute tot i l'impacte que ha tingut la pandemia en els comptes de LU'executiu. També ha posat en
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relleu el progrés d'’Andorra en la seva estratégia de diversificacio del deute. Finalment, lentrada
recent al Fons Monetari Internacional també és un punt positiu perqué permetra assisténcia
tecnica que hauria d'ajudar a la recuperacid economica post-COVID-19, perd també donara meés
transparencia i qualitat a les dades reportades.

El Banc, fundat el 1952, preserva els valors d'empresa familiar i manté el 100 % del capital,
en mans de la familia Mora. EL seu model de govern es fonamenta en el compromis amb el
desenvolupament sostenible del negoci d’Andorra i els seus ciutadans, i també en la implementacio
de noves estrategies per afrontar reptes futurs.

La seu central del Grup esta situada a Andorra La Vella i disposa d'oficines a tot el pais per oferir
una atencié de qualitat als clients. No obstant aixo, d'acord amb la seva vocacié internacional i
atesa la importancia de La diversitat geografica, des de L'any 2008, es troba en altres paisos: Suissa
i els EUA. Des del marg de 2020 també té preséncia a Espanya a través d'una agéncia de valors
a Barcelona sota la marca MoraWeath per oferir serveis personalitzats de gesti6 discrecional de
patrimonis i assessorament financer.

La missio del Grup és atendre les necessitats dels clients i satisfer-ne les expectatives, amb una
organitzacio orientada a la creacio de valor i amb La qualitat com a element competitiu diferencial.
Per aixo el seu codi de conducta fomenta valors com L'ética i la integritat professional, el respecte
pels clients, la societat, els empleats i la legalitat, la transparencia i la innovacio, entre altres
valors.

EL Grup treballa per mantenir el lideratge digital a Andorra, ser un referent de banca innovadora
i maximitzar l'experiencia dels clients d'una forma més senzilla, intuitiva i segura. Des del 2016,
any que va marcar linici de la nova banca digital per al Grup, s'ha sequit una linia de constant
millora en aquest ambit.

L'exercici 2020, malgrat les dotacions realitzades per fer front als riscos de la COVID-19, ha permes
complir el pla estratégic previst i assolir els resultats. La preparacio prévia de MoraBanc els darrers
anys amb la seva gestié de riscos i oportunitats ha fet que una situacié imprevisible com la
pandémia de la COVID-19 es pogués gestionar amb garanties i sense pertorbacions majors per a
Uactivitat i els clients.

Es tracta d'un banc independent, amb gestid i govern professionalitzats. EL Consell d’Administracio
i Les seves comissions s'adequlien a les normatives de la Unid Europea en matéria de transparéncia
i etica, a les quies del Comite de Basilea i a les practiques internacionals en L'ambit del bon govern
corporatiu de les entitats financeres a les quals Lentitat s'ha volgut sumar.
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La necessitat d'adaptacié de L'ordenament juridic d’Andorra al marc normatiu europeu requeria
una série de modificacions en matéria d'accés a L'activitat bancaria, supervisio, requeriments de
capital i govern corporatiu.

Amb aquesta finalitat, el 20 de desembre del 2018, el Consell General va aprovar la Llei 35/2018,
de solvéncia, liquiditat i supervisio prudencial, que inclou tots els canvis normatius necessaris per
adaptar la norma europea a l'ordenament juridic d’Andorra. Lesmentada Llei entra en vigor el 24
de gener del 2019 i disposa un calendari d’adaptacio per a certs aspectes.

Mitjancant la Llei 35/2018 s'incorpora a l'ordenament juridic d’Andorra la Directiva 2013/36/UE
del Parlament Europeu i del Consell del 26 de juny del 2013, relatiu a l'accés a l'activitat de les
entitats bancaries i a la supervisio prudencial de les entitats bancaries i de les empreses d'inversio;
també s'hi incorpora una part del Reglament (UE) 575/2073 del Parlament Europeu i del Consell
del 26 de juny del 2013 sobre els requisits prudencials de les entitats bancaries i les empreses
d'inversio.

En La sessio del 6 de marg del 2019, el Govemn va aprovar el Reglament de desenvolupament de
La Llei 35/2018, que incorpora al marc juridic d’Andorra La part restant del Reglament (UE) 575/2013
del Parlament Europeu i del Consell del 26 de juny del 2013 sobre els requisits prudencials de
les entitats bancaries i les empreses d'inversio, a més de diversos actes delegats i d'execucio que
desenvolupen amb més profunditat determinats aspectes d'aquesta directiva i del reglament.

En l'adaptacio al marc europeu, destaca, en matéria de solvencia, una classificacié dels diferents
elements de capital segons La seva capacitat d'absorcié de perdues; uns criteris més robustos per a
la inclusio dels instruments de capital com a elements de fons propis computables; un increment
significatiu de L'import d’exposicio total als diferents riscos als qué s'exposen les entitats; un regim
de coixins de capital; exercicis d'avaluacio dels principals riscos de les entitats, i també l'increment
en les dotacions de capital addicional per cobrir riscos no capturats en els processos d'avaluacio
supervisora; uns requisits de transparencia sobre el compliment dels requisits de solvencia i
liquiditat per part de les entitats; i, finalment, les obligacions de publicacid d'informacio per part
de U'AFA en relacid amb la regulaci6 i la supervisio financera.

En matéria de liquiditat, la Llei 35/2018 inclou una optimitzacié del calcul de La ratio de liquiditat
a curt termini, garantint aixi la tinenga d’un nivell adequat d'actius liquids, 0 marges de liquiditat,
per cobrir la diferencia entre les sortides i les entrades de liquiditat, durant un periode de 30
dies. A més, les entitats han de calcular i reportar a UAFA la ratio de liquiditat estructural a
llarg termini, o de financament estable, entesa com la ratio entre els passius que proporcionen
financament estable, els fons propis i diposits a Llarg termini, i els actius a llarg termini que
requereixin financament estable.

L'objectiu d’aquest nou ordenament és enfortir el sector bancari i financer andorra, a fi de garantir
que les entitats financeres estiguin preparades davant una situacié de crisi economica, de manera
qQue puguin continuar finangant L'activitat economica i el creixement econdmic amb uns recursos
propis adequats.
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Aspectes generals del Pilar |l

EL Grup MoraBanc té presencia a Andorra, a Suissa, als EUA i a Espanya. EL seu model de govern
es fonamenta en el compromis amb el desenvolupament sostenible del negoci d’Andorra i els
seus ciutadans, i també en la implementacié de noves estrategies per afrontar reptes futurs.

Mora Banc Grup, SA és una societat andorrana, amb domicili social a L'avinguda Meritxell 96
(Andorra La Vella). Té per objecte social La prestacio de serveis financers d'acord amb La legislacio
vigent en cada moment al Principat d’Andorra. EL Banc és la societat matriu del Grup i, juntament
amb Lles entitats participades, formen el Grup MoraBanc.

La missié del Grup MoraBanc és atendre les necessitats dels seus clients i satisfer-ne les
expectatives, amb una organitzacid orientada a la creacid de valor i amb la qualitat com a
element diferencial competitiu.

La informaci® sobre el Grup MoraBanc, i els seus estats financers, es pot ampliar a:
www.morabanc.ad/ca/qui-som/govern-corporatiu/informacio-corporativa/

EL Consell d'’Administracio i les comissions del Grup s'adequen a la normativa bancaria i financera
vigent al Principat d’Andorra. Aixi mateix, es tenen en consideracio les diferents normatives de la
Uni6 Europea en materia de transparencia i etica, les quies del Comite de Basilea i les practiques
internacionals en L'ambit del bon govern corporatiu de les entitats financeres a les quals el Grup
s’ha volgut sumar.

3.2.1 Consell d’Administracio

Els membres del Consell d’Administracio exerceixen les funcions que els corresponen d'acord amb
la seva respectiva posicid en el Consell i les comissions de que formen part d'acord amb La LLej,
els estatuts socials i els acords que adoptin els organs d'administracié de la Societat pel que fa
a aguest tema.

Al Consell d’Administracio hi ha les comissions seglents:

- Comissi6 Delegada de Negoci

Comissié d'Auditoria i Compliment

- Comissio de Riscos

Comissio de Tecnologia, Innovacio i Seguretat de La Informacio

Comissio de Nomenaments i Retribucions
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A continuacio es detalla la composicid del Consell d’Administracio del Grup a 31 de marg de 2021

Taula 1: Composicié del Consell d’Administracioé

Nom Carrec Condicié
Gonzalez Grau, Pedro President Extern*
Quera Font, Joan Vocal Dominical
Aristot Borras, Oscar Vocal Dominical
Maymo Gatell, Francesc Xavier Vocal Dominical
Pérez Carnicero, Miguel Antonio Vocal Independent
MORA FILLS, SA Vocal Dominical
(representada pel Sr. Marc Mora Guerin)

Berasaluce Astarloa, Agustin Vocal Independent
Lara Garcia, José Manuel Vocal Independent
Saboya Sunyé, Gilbert Vocal Independent
Vilallonga Puy, Marc Secretari, no conseller

* A falta de regulacio expressa al Principat d'’Andorra i sequint els referents de dret comparat, se i atribueix La tipologia de
“conseller extern” perque no es pot emmarcar en cap de les categories establertes, ja que no representa cap participacid
accionarial significativa (dominical), no exerceix funcions executives (executiu) i les condicions o vincles personals o
professionals no permeten integrar-lo com a independent.

Consellers Consellers Consellers Nombre
dominicals independents externs de reunions

La Comissié de Nomenaments i Retribucions, proposa al Consell, perque els presenti a la Junta
d'Accionistes, els nomenaments dels seus consellers.
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3.2.2 Comissions del Consell d’Administracio

Comissié Delegada de Negoci:

La Comissio Delegada de Negodi esta formada per membres del Consell d’Administracio, en el
nombre que determini el Consell d’Administracio i amb un minim de tres (3) i un maxim de catorze
(14) membres. D'aquesta Comissid en formen part el president del Consell d’Administracio i el
conseller delegat, en cas que aquesta figura existeixi.

La composicié de la Comissio a 31 de marg de 2021 d'aquest informe és la seguent:

Taula 2: Composici6é de la Comissi6 Delegada de Negoci

Nom Carrec Condicié
Aristot Borras, Oscar President Dominical
Gonzalez Grau, Pedro Vocal Extern
MORA FILLS, SA President Dominical
(representada pel Sr. Marc Mora Guerin)

Maymo Gatell, Francesc Xavier Vocal Dominical
Quera Font, Joan Vocal Dominical
Pérez Camicero, Miguel Antonio Vocal Independent
Berasaluce Astarloa, Agustin Vocal Independent
Lara Garcla, José Manuel Vocal Independent
Saboya Sunyé, Gilbert Vocal Independent
Marc Vilallonga Secretari, sense vot

La Comissié es reuneix amb caracter mensual i amb la freqUencia que sigui necessaria per al
compliment de les seves funcions, si bé s'estableix un calendari anual de sessions. Aquesta
comissio s'ha de reunir un minim de 6 vegades a l'any i amb la freqUéncia que sigui necessaria
per al compliment de les seves funcions. Tambe es pot reunir a requeriment de com a minim dos
dels seus membres o quan ho requereixi el conseller delegat o, si no hi és, el director general.
Durant Uexercici 2020, la Comissio ha celebrat 11 reunions.
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La relacio de les funcions principals d'aquesta Comissio és la seguent:

Fer qualsevol classe de recomanacions i suggeriments al Consell d’Administracié per
millorar la rendibilitat del negodi de la Societat.

Vigilar i fer sequiment regular de levolucio i els resultats de les diferents unitats, arees i
serveis del negoci de UEntitat; i vetllar perqué aquesta evolucioni favorablement en els
parametres definits pel mateix Consell i en el marc pressupostari.

Fer seguiment de L'evolucié de les principals masses de balang i indicadors financers.

Assessorar el Consell d’Administracié en materia pressupostaria: validar el pressupost
anual; vigilar i fer sequiment regular de l'execucio del pressupost de L'exercici en curs que
hagi estat aprovat pel Consell d’Administracio.

Facilitar el coneixement per part del Consell d’Administracid del negodi i de L'evolucio de
U'Entitat i del sector.

Revisar i aprovar, si escau, propostes d'inversio rellevants, perd no estratégiques, fora del
pressupost, delegades pel Consell d’Administracio.

La Comissio informa i reporta al Consell d’Administracio sobre el seu funcionament, destacant
les principals incidencies sorgides, si n'hi ha, en relacid amb les funcions que li s6n propies.
Aquesta informacié serveix com a base, entre d'altres i si és el cas, per a l'avaluacio del Consell
d’Administracié. A més, quan ho consideri oportd, la comissié en questid incloura en aquest
informe propostes de millora.
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Comissié d’Auditoria i Compliment:

Aquesta Comissid esta formada per un minim de 3 i un maxim de 6 membres, consellers no
executius; un d'ells actua com a president. La majoria dels membres de la Comissio d’Auditoria i
Compliment son independents i la majoria es designen tenint en compte els seus coneixements
i la seva experiéncia en materia de comptabilitat, auditoria 0 en totes dues, control intermn |
compliment normatiu.

La Comissié nomena del seu conjunt un president d'entre els consellers independents. EL president
de la Comissio és substituit cada quatre (4) anys i pot optar a la reeleccio. Aixi mateix, designa un
secretari i pot designar un vicesecretari que poden no ser membres d'aquesta Comissio.

La composicio de la Comissio a 31 de marg de 2021 d'aquest informe és la segUent:

Taula 3: Composicié de la Comissié d’Auditoria i Compliment

Membres Carrec Tipologia
Pérez Camnicero, Miguel Antonio President Independent
Aristot Borras, Oscar Vocal Dominical
Berasaluce Astarloa, Agustin Vocal Independent
Lara Garcla, José Manuel Vocal Independent
Vilallonga Puy, Marc Secretari, sense vot

La Comissioé d'Auditoria i Compliment s'ha de reunir, com a minim, sis vegades a Lany i amb
la frequéncia que sigui necessaria per al compliment de les seves funcions i per tal de revisar
la informacio financera preceptiva que hagi de remetre’s a les autoritats financeres; aixi com
per revisar la informacié que el Consell d’Administracid ha d'aprovar i incloure dins de la seva
documentacio publica anual. Durant Lexercici 2020, Lla Comissié ha celebrat 9 reunions.

Les reunions d'aquesta comissio les convoca el president, a iniciativa propia o a requeriment del
president del Consell d’Administracidé o de dos membres de la mateixa Comissio. Els membres
d'aquesta comissié poden assistir a les reunions mitjancant videoconferencia o conferencia
telefonica. Tambeé poden fer-se reunions sense sessio si tots els seus membres ho accepten i ho
aproven per unanimitat.

Els membres de l'equip directiu o del personal de la Societat estan obligats a assistir a les sessions
de la Comissio d'Auditoria i Compliment i a prestar-li la seva col-laboracio i accés a la informacio
de qué disposin quan la Comissié ho solliciti. Aixi mateix, la Comissié pot requerir L'assistencia
a les seves sessions dels auditors de comptes de la Societat i dels col-laboradors externs i/o
assessors externs, que poden tenir caracter permanent, si escau.

La Comissio té la missio d'assistir al Consell d’Administracié en la supervisio, tant dels estats
financers com de Lexercici de la funcid de control i de compliment de Mora Banc Grup, SA i del
seu grup consolidat.
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Seguidament, se citen les funcions basiques de la Comissio, sense perjudici de les funcions que Li
pugui assignar el Consell d’Administracié o la legislacié vigent en cada moment

Informar La Junta General d'Accionistes sobre questions que es plantegin en materies que
siguin competéncia de Lla Comissio.

Elevar al Consell d’Administracid les propostes de seleccid, nomenament, reeleccio i
substitucié de L'auditor extern, a més de les condicions de la seva contractacio, l'abast del
seu mandat professional; i tambeé Li sol-licita reqularment informacié sobre el pla d’auditoria
i la seva execucio. Addicionalment, es preserva la independéncia en L'exercici de les seves
funcions.

Servir de canal de comunicacid entre el Consell d’Administracio i els auditors externs,
avaluar els resultats de cada auditoria i Lles respostes de L'equip de gestio i recomanacions,
i intervenir en cas de discrepancies entre el Consell i els auditors externs en relacid amb
els principis i criteris aplicables a la preparacioé dels estats financers consolidats. També
examinar les circumstancies que, si és el cas, haurien motivat la renuncia de L'auditor.

Supervisar els serveis d'auditoria interma i de compliment normatiu: comprovar l'adequacio,
la suficiencia i la integritat, i proposar la seleccio, designacio i substitucié dels responsables;
i verificar que l'alta direccio tingui en compte les conclusions i recomanacions dels seus
informes. En particular, la Comissio d’Auditoria i Compliment valida el pla anual d'Auditoria
Interna i el de Compliment Normatiu, el grau d'implementacié d'aquests plans i el grau
d'implementacio de les recomanacions que es puguin emetre.

Les arees d'Auditoria Interna i Compliment Normatiu depenen funcionalment del president de
la Comissio d’'Auditoria i Compliment, sense perjudici que hagin d'informar-ne el primer executiu
perqué compleixi de manera adequada amb Les seves funcions.

Supervisar el treball fet pels auditors sobre el proces d'elaboracio i presentacid de la
informacio financera preceptiva, i també els informes reguladors que s'han demetre i
Leficacia dels sistemes de control intemn de la Sodietat (inclosos els fiscals). També discutir
amb l'auditor de comptes les debilitats significatives del sistema de control intem en cas
que se'n detectin durant 'auditoria, sempre protegint la independencia de l'auditor.

Establir Les relacions oportunes amb L'auditor de comptes per rebre informacié sobre Lles
questions que puguin posar en risc la independendia, per tal que les examini aquesta
Comissio i qualsevol altra relacionada amb el procés de desenvolupament de L'auditoria
de comptes i les altres comunicacions relacionades amb el procés de desenvolupament de
l'auditoria de comptes i les previstes en la legislacio vigent i les normes d'auditoria. Emetra
anualment, amb caracter previ a Lemissio de l'informe d'auditoria de comptes, un informe
en queé s'expressara una opinid sobre la independencia de L'auditor de comptes.

En tot cas, la Comissié d'Auditoria i Compliment ha de rebre anualment dels auditors externs la
declaracio de la seva independéncia en relacio amb La Societat o entitats que hi estiguin vinculades
directament o indirectament; aixi com la informaci¢ dels serveis addicionals de qualsevol classe
qQue prestin i els corresponents honoraris que ha percebut 'auditor extern en questio per part de
l'entitat o de les persones o entitats que hi estiguin vinculades, d'acord amb el que estableix la
legislacio sobre auditoria de comptes.
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Aixi mateix, la Comissid d'Auditoria i Compliment ha d'emetre anualment, i amb caracter previ a
l'emissio de l'informe d'auditoria de comptes, un informe en el qual expressi la seva opinid sobre
la independencia de l'auditor de comptes. Aquest informe ha de contenir, en tot cas, la valoracio
de la prestacid dels serveis addicionals a qué fa referéncia el paragraf anterior, considerats
individualment i en el seu conjunt, i diferents de lauditoria legal i en relacid amb el régim
d'independéncia o amb la normativa requladora d'auditoria.

Supervisar el compliment del contracte d'auditoria, procurant que L'opinié sobre els
comptes anuals i els continguts principals de Linforme d'auditoria estiguin redactats de
manera clara i precisa.

Revisar els comptes de la Societat i informar, amb caracter previ, el Consell d'’Administracid
sobre la informacio financera que la Societat hagi de fer publica periddicament als mercats
i als seus organs de supervisio i, en general, vetllar pel compliment dels requisits legals
en aquesta materia i per l'aplicacid correcta dels principis de comptabilitat acceptats
generalment. Aixi mateix, ha d'informar de les propostes de modificacio de principis i criteris
comptables suggerits per la Direccid per garantir la integritat dels sistemes d'informacio
comptable i financera, incloent-hi el control financer i operatiu i el compliment de la
legislacié aplicable en aquest sentit.

Supervisar el compliment de la normativa respecte de les operacions vinculades i informar,
amb caracter previ, el Consell d’Administracio d’aquestes operacions.

Supervisar el compliment dels reglaments intems de conducta i etics, supervisar i vetllar
pel compliment i respecte de la Llei i, en general, de les regles de govern corporatiu. En
particular, La Comissio d'Auditoria i Compliment ha d'exercir les funcions seguents: (a) vigilar
el compliment de la normativa aplicable, d'ambit nacional i internacional, en assumptes
relacionats amb el blanqueig de capitals i el financament del terrorisme, les conductes
en els mercats de valors, la proteccio de les dades i vetllar perque els requeriments
d'informaci6 i actuacid que facin els organismes i reguladors oficials competents sobre
aquestes materies s'atenguin en el temps i la forma adequats; (b) assequrar-se que els
codis étics i de conducta interns, aplicables al personal del Grup, compleixen Les exigencies
normatives i reqguladores i que son adequats per a les entitats respectives de tot el Grup; i (¢)
vetllar, especialment, pel compliment de les previsions contingudes en aquest reglament.

Considerar els suggeriments que L facin arribar el president del Consell d’Administracio,
els membres del Consell, els directius i els accionistes de la Societat, i establir i supervisar
un mecanisme que permeti als empleats de la Societat o del grup al qual pertany —de
manera confidencial i, si es considera apropiat, anonima— comunicar les irregularitats de
potencial transcendencia, especialment financeres i comptables, que s'adverteixin al si de
la Societat.

Rebre informacio i, si escau, emetre un informe sobre les mesures disciplinaries que es
pretengui imposar als membres de U'Alta Direccio de la Societat.

Complir amb Lles altres funcions que se Li atribueixin en virtut de la Llei, dels Estatuts,
d'aquest reglament o d'altres normatives aplicables a la Societat.
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Comissio de Riscos:

La Comissio de Riscos esta formada per membres del Consell d’Administracio amb els coneixements,
la capacitat i L'experiéncia oportuns per entendre plenament i controlar l'estrategia de risc i la
propensio al risc de U'Entitat. EL nombre de membres de la Comissio de Riscos esta determinat pel
Consell d’Administracio, amb un minim de 3 i un maxim de 6 membres. Com a minim una tercera
part d'aquests membres han de ser consellers externs o independents. EL president de la Comissio
ha de ser algu extern o independent.

La Comissio de Riscos ha de designar-ne el president entre els seus membres, que ha de ser un
conseller independent o extern, i pot designar-se un secretari. A falta d'aquesta ultima designacio,
actua com a secretari el secretari del Consell o, si no és possible, un dels vicesecretaris del Consell,
en cas d’haver-n'hi.

La composicio de la Comissié a 31 de marg de 2021 és la seguent:

Taula 4: Composici6 de la Comissié de Riscos

EIIES Carrec Tipologia
Saboya Sunyé, Gilbert President Independent
Gonzalez Grau, Pedro Vocal Extern
Maymo Gatell, Francesc Xavier Vocal Dominical
Quera Font, Joan Vocal Dominical
Vilallonga Puy, Marc Secretari, sense vot

Aquesta comissid s'ha de reunir com a minim 10 vegades a lany i amb la frequéncia que sigui
necessaria per al compliment de les seves funcions. La Comissio de Riscos la convoca el president
de la Comissib en questio, sigui per iniciativa propia o per requeriment del president del Consell
d'Administracié o de dos (2) membres de la mateixa Comissio. També es pot convocar a requeriment
del conseller delegat/director general o del director de L'Area de Riscos. La convocatoria s'ha de
tramitar per carta, telegrama, telefax, correu electronic o qualsevol altre mitja que permeti tenir
constancia de La recepcio. Durant Lexercici 2020, la Comissio ha celebrat 12 reunions.
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Les funcions de Lla Comissid de Riscos son:

Assessorar el Consell d’Administracid sobre la propensio global al risc del Grup, actual i
futura, i la seva estrategia en aquest ambit; informar sobre el marc d'apetit al risc i assistir
en la vigilanda de l'aplicacid d'aquesta estrategia; vetllar perqué les actuacions del Grup
resultin coherents amb el nivell de tolerancia del risc préviament decidit; i fer el seguiment
del grau d’adequacio dels riscos assumits al perfil establert.

Proposar al Consell la politica de riscos del Grup, la qual ha d'identificar, en particular:

- Els diferents tipus de risc (credit, mercat, liquiditat, incompliment, operacional,
reputacional i estructural, entre d'altres) a que s'enfronta el Grup, incloent-hi entre els
financers o econdmics els passius contingents i altres fora del balanc.

- Els sistemes d'informacio i control intern que s'utilitzaran per controlar i gestionar els
rscos esmentats.

- La fixado6 del nivell de risc que el Grup consideri acceptable.

- Les mesures previstes per mitigar limpacte dels riscos identificats, si s‘arriben a
materialitzar.

- Revisar reqularment la cartera propia del Banc.

Determinar, juntament amb el Consell d’Administracio, la naturalesa, la quantitat, el format
i Lla freqUencia de la informacié sobre riscos que hagi de rebre el Consell d’Administracio i
fixar la que la Comissié hagi de rebre.

Revisar regularment exposicions i concentracions amb els principals clients, sectors
economics d'activitat, arees geografiques i tipus de risc.

- Examinar els processos d'informacio i control de riscos del Grup i els sistemes d'informacio
i indicadors, que han de permetre:

- Laidoneitat de lestructura i funcionalitat de la gestio del risc a tot el Grup.
- Conéixer L'exposici6 al risc al Grup per valorar si s'adequa al perfil decidit per la Societat.

- Disposar d'informacio suficient per coneixer de manera precisa L'exposicio al risc per a la
presa de decisions.

- EL funcionament adequat de les politiques i procediments que mitiguin els riscos
operacionals.

Integrar, dins l'abast de la seva funcio, la supervisio indirecta del risc d'incompliment
normatiu pel qual la Comissio d'Auditoria i Compliment vetlla directament.
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Informar sobre els nous productes i serveis 0 sobre els canvis significatius en els existents,
amb l'objectiu de determinar:

- Els riscos als quals s'enfronta la Societat amb L'emissio d'aquests productes i la seva
comercialitzacio als mercats, aixi com els canvis significatius en els ja existents.

- Els sistemes d'informacio i control intermn per gestionar i controlar aquests riscos.

- Les mesures correctores per limitar L'impacte dels riscos identificats, en cas que arribin a
materialitzar-se.

- Els migans i els canals adequats per a la seva comerdialitzaci6 amb l'objectiu de
minimitzar els riscos reputacionals i de comercialitzacio defectuosa.

Vetllar per la suficiencia, l'adequacio i Leficacia del funcionament de l'area responsable de
la gesti6 de riscos del Grup.

Col'laborar amb la Comissid de Nomenaments i Retribucions per establir politiques i
practiques de remuneracio racionals. A aquest efecte, la Comissio de Riscos ha d'examinar,
sense perjudici de Lles funcions de Lla Comissio de Nomenaments i Retribucions, si Lla politica
d'incentius prevista en els sistemes de remuneracio té en consideracio el risc, el capital, la
liquiditat i la probabilitat i 'oportunitat dels beneficis.

Revisar La politica de preus dels actius i passius oferts als clients per tal que estigui alineada
amb el model de negodi i L'estrategia de risc de l'entitat.

Aquesta Comissié informa i reporta al Consell d’Administracié sobre el funcionament i destaca les
incidencies principals, si n'hi ha, en relacié amb les funcions que Li son propies. Aquesta informacio
servira al Consell, si escau, per a avaluar la Comissio i els seus membres. A mes, quan ho consideri
oporty, la Comissio suggereix al Consell propostes de millora.
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Comissié de Tecnologia, Innovaci6 i Seguretat de la Informacié:

La Comissio de Tecnologia, Innovacio i Seguretat de la Informacié esta formada per un minim de 3
membres, que ha de designar entre els seus membres el Consell d’Administracio, que també n'ha
de nomenar el president. A aquests efectes, el Consell d’Administracio considera els coneixements
i lexperiencia en materia de tecnologia, sistemes d'informacio i ciberseguretat.

La composicid d’aquesta Comissio a 31 de marg de 2021 és la segUent:

Taula 5: Composicié de Lla Comissi6é de Tecnologia, Innovaci6 i Seguretat de la Informacio:

Membres Carrec Tipologia
MORA FILLS, SA , -
(representada pel Sr. Marc Mora Guerin) President Dorninical
Gonzalez Grau, Pedro Vocal Extern
Maymo Gatell, Francesc Xavier Vocal Dominical
Quera Font, Joan Vocal Dominical
Lara Garda, José Manuel Vocal Independent
Vilallonga Puy, Marc Secretari, sense vot

Durant Uexercici 2020, la Comissio ha celebrat 2 reunions.

La Comissio d’innovacio i Tecnologia té Lles funcions seguents:

En 'ambit d'infraestructura i desenvolupaments tecnologics:

Estudiar els plans i les actuacions relatius a la tecnologia i notificar-1os, i assistir el Consell
en l'avaluacio de la qualitat i adequacio estrategica del servei tecnologic. A titol enunciatiu,
i sense que tingui caracter limitatiu: infraestructura, arquitectura, sistemes d'informadio i
desenvolupament i integracio d'aplicacions; inversions en equips informatics i transformacio
tecnologica; programes de millora de la qualitat del servei i procediments de mesurament,
i projectes rellevants en matéria tecnologica.

En l'ambit d'estrategia tecnologica i innovacio:

Estudiar i informar dels plans i actuacions relatius a innovacio, i assistir el Consell en
l'avaluacio de les capacitats i condicions per a la innovacié a escala de Grup i en la
identificacio de les principals amenaces. A titol enundiatiu, sense que tingui caracter
limitador: LUadopcié de nous models de negodi, tecnologies, sistemes i plataformes,
associacions, relacions comerdials i inversions, i projectes rellevants en matéria d'innovacio.

Estar informada, segons correspongui, sobre les tendéncies tecnologiques que puguin
afectar els plans estrategics del Grup, inclos el seguiment de les tendéncies generals del
sector.
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En l'ambit de seqguretat de la informacio i ciberseguretat:

+ Assistir el Consell en el coneixement i comprensié de riscos, regulacio i compliment en La
supervisio dels principals riscos i infraestructures tecnologiques i de seguretat del Grup,
inclosos els riscos sobre seguretat de La informacio i ciberseguretat.

« Estudiar i informar sobre els plans de contingencia per a la continuitat del negoci en relacid
amb questions de tecnologia i infraestructures tecnologiques.

+ Estarinformada dels esdeveniments rellevants que s’hagin produit en materia de seguretat
de la informacié i de ciberseguretat, inclosos els que, ailladament o en conjunt, puguin
tenir un impacte o dany significatiu en el patrimoni, els resultats o la reputacio del Grup. En
tots els casos, aquests esdeveniments s'han de comunicar, quan se'n tingui coneixement,
al president de la Comissio.

La Comissio informa i reporta al Consell d’Administracio sobre el seu funcionament, destacant
les principals incidencies sorgides, si n'hi ha, en relacid amb les funcions que i son propies.
Aquesta informacio serveix com a base, entre d'altres i si és el cas, per a l'avaluacié del Consell
d’Administracié. A més, quan ho consideri oporty, la Comissid en questio incloura en aquest
informe propostes de millora.
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Comissi6 de Nomenaments i Retribucions:

La Comissio de Nomenaments i Retribucions esta formada per consellers que No exerceixin
funcions executives, en el nombre que determini el Consell d’Administracio, amb un minim de 3 i
un maxim de 5 membres i sempre amb predominanca de consellers independents o externs. Aixi
mateix, ha de tenir una composicid que Li permeti formar un judici competent i independent sobre
les politiques i practiques de retribucions i sobre els incentius creats per gestionar el risc, el capital
i la liquiditat.

La composicié d'aquesta Comissio a 31 de marg de 2021 és la seguent:

Taula 6: Composici6é de La Comissi6 de Nomenaments i Retribucions

Membres Carrec Tipologia
Berasaluce Astarloa, Agustin President Independent
Aristot Borras, Oscar Vocal Dominical
MORA FILLS, SA o
(representada pel Sr. Marc Mora Guerin) vocel Dorminical
Pérez Camnicero, Miguel Antonio Vocal Independent
Lara Garcia, José Manuel Vocal Independent
Vilallonga Puy, Marc Secretari, sense vot -

La comissio es reuneix amb la freqUencia que sigui necessaria per al compliment de les seves
funcions, pero, com a minim, dues vegades a l'any, encara que el 2020 aquesta xifra ha estat
superior, reunint-se 10 vegades. També es pot reunir quan ho sol-licitin com a minim dos dels seus
membres.
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En el Reglament de Comissio de Nomenaments i Retribucions se'n reflecteixen les funcions, entre
les quals hi ha:

Pel que fa als nomenaments:

Avaluar i proposar al Consell d'Administracio lavaluacid de les competéncies, els
coneixements i Lexperiéncia necessaris dels membres del Consell d’Administracio i del
personal de l'Alta Direccio.

Elevar al Consell d’Administracio les propostes de nomenament de consellers independents
i externs perqué els designi per cooptacio la Junta General d’Accionistes o per sotmetre la
dedisio a la Junta, aixi com les propostes perque La Junta General d'Accionistes reelegeixi 0
separi aquests consellers.

Informar les propostes de nomenament i, si escau, cessament del secretari i dels vicesecretaris
per sotmetre-les a l'aprovacio del Consell d’Administracio.

Avaluar el perfil de les persones més idonies per formar part de les diferents comissions
d'acord amb els seus coneixements, aptituds i experiencia i elevar al Consell les propostes
corresponents.

Informar el Consell d’Administracio de les propostes del primer executiu de la Societat de
nomenament o separacio dels Alts Directius, amb La facultat d'efectuar aquestes propostes
directament quan es tracti d'alts directius que, per les seves funcions de control o de suport
al Consell o Les seves comissions, La Comissié consideri que ha de prendre aquesta iniciativa.
Aixi mateix, si ho estima convenient, proposar condicions basiques en els contractes dels
Alts Directius, alienes als aspectes retributius, i informar-les quan s'hagin establert.

Examinar i organitzar, en col-laboracio amb el president del Consell d’Administracio, La seva
successio i la del primer executiu de la Sodietat i, si escau, formular propostes al Consell
d’Administracié perque aquesta successio es produeixi de manera ordenada i planificada.

Avaluar periodicament, i almenys un cop L'any, L'estructura, la mida, la composicio i l'actuacio
del Consell d’Administracio i de les seves comissions, el seu president, el conseller delegat
i secretari, i fer-li recomanacions sobre possibles canvis.

Avaluar, amb la periodicitat exigida per la normativa, la idoneitat dels diversos membres
del Consell d’Administracio i del seu conjunt, i informar el Consell d’Administracié en
consequeéncia.

Considerar els suggeriments que i facin arribar el president, els membres del Consell, els
directius o els accionistes de la Societat.

Supervisar i controlar el bon funcionament del sistema de govern corporatiu de la Societat,
fent, si escau, les propostes que consideri per millorar-Lo.

Controlar la independéncia dels consellers externs i independents.

Avaluar Llequilibri de coneixements, capacitat, diversitat i experiencia del Consell
d’Administracio i elaborar una descripcié de les funcions i aptituds necessaries per a un
nomenament concret, i valorar la dedicacid de temps prevista per al carrec.

Fixar un objectiu de representacio per al sexe menys representat al Consell d’Administracio,
que ha d'elaborar orientacions sobre com es pot assolir aquest objectiu.
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Pel que fa a les retribucions:

- Preparar les decisions relatives a les retribucions i, en particular, informar i proposar al
Consell d’Administracio La politica de retribucions, el sistema i la quantia de Les retribucions
anuals dels consellers i Alts Directius, aixi com la retribucid individual dels consellers
executius i del primer executiu de la Societat i Les altres condicions dels seus contractes. La
preparacio d'aquestes decisions s'ha de fer tenint en compte els interessos a llarg termini
dels accdonistes, els inversors i altres parts interessades en la Sodietat, aixi com linteres
public.

- Supervisar directament La retribucié de L'Alta Direccio i dels responsables en les funcions de
gestio del risc i de compliment normatiu.

- Vetllar per L'observanca de La politica de retribucions de consellers i alts directius i informar
sobre les condicions basiques establertes en els seus contractes i el seu compliment.

- Analitzar, formular i revisar periodicament els programes de retribucié, ponderar-ne
l'adequacio i els rendiments i vetllar per la seva observanca.

- Considerar els suggeriments que li facin arribar el president, els membres del Consell, els
directius o els accionistes de la Societat.

La Comissi¢ informa i reporta al Consell d’Administracié sobre el seu funcionament, destacant les
principals incidendies sorgides, si n'hi ha, en relacié amb Lles funcions que Li sén propies. Aixi mateix,
informa el Consell d’Administracio sobre les questions de principal rellevancia. Aquesta informacio
serveix com a base, entre d'altres i si és el cas, per a l'avaluacio del Consell d'Administracio. A més,
quan ho consideri oportd, la Comissié en questié incloura en aquest informe propostes de millora.

3.2.3 Politica de dedicacié de consellers

Lestructura i el funcionament del govemn corporatiu Mora Banc Grup, SA requereixen un alt
grau d'activitat del Consell i de les seves comissions i, en consequencia, de dedicacio dels seus
membres, tant pel que fa al desenvolupament com pel que fa a la preparacio de les sessions; per
aixo es requereix que els consellers dediquin el temps i L'esfor¢ necessaris al carrec.

A l'hora de proposar el nomenament dels seus consellers independents, a instancia de la Comissio
de Nomenaments i Retribucions, el Consell ha tingut en compte, entre altres requisits, que aquests
disposin del temps suficient i necessari per desenvolupar correctament Les seves funcions.
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A continuacié es descriuen part dels principis i politiques comptables i criteris de valoracid que
s'han aplicat en L'elaboracio dels estats financers de Lexercici 2020, d'acord amb el que disposen
les NIIF-UE que, al seu tom, han estat adoptades per Andorra (NIIF -Andorra).

Entitats dependents:

Es consideren entitats dependents aquelles sobre les quals el Grup té capacitat per exercir control.
Aquesta capacitat de control es manifesta quan:

- Es disposa del poder per dirigir les seves activitats rellevants, és a dir, les que afecten de
manera significativa el seu rendiment, per disposicio legal, estatutaria o acord.

- Es disposa de capacitat present, és a dir, practica, d'exercir els drets per utilitzar aquest
poder amb L'objectiu d'influir en el seu rendiment.

- Per la seva involucracio, esta exposat o es té dret a rendiments variables de lentitat
participada.

Els estats financers consolidats de les entitats dependents es consoliden amb els del Banc
per aplicacid6 del metode d'integracid global, que consisteix en Llagregacid dels actius,
passius i patrimoni net, ingressos i despeses, de naturalesa similar, que figuren als seus
estats financers individuals. EL valor en Llibres de les participacions, directes i indirectes,
en el capital de les entitats dependents selimina amb la fraccid del patrimoni net de les
entitats dependents que aquelles representen. Consequentment, tots els saldos i efectes
de les transaccions efectuades entre les societats consolidades s'eliminen en el procés de
consolidacio.

En el moment de l'adquisicié del control d'una societat dependent, els seus actius, passius i
passius contingents es registren als seus valors raonables en la data d'adquisicio. Les diferencies
positives entre el cost d'adquisicio i els valors raonables dels actius nets identificables adquirits
es reconeixen com a fons de comerc. Les diferencies negatives s'imputen a resultats en la data
d'adquisicio.

Addicionalment, la participacié de tercers en el patrimoni d'empreses del Grup es presenta al
capitol “Interessos minoritaris (participacions no dominants)” de lestat de situacid financera
consolidat. Els resultats de Lexercici es presenten en el capitol “Resultat de lexercici — Del que
atribuible als interessos minoritaris” de l'estat de resultats consolidat.

Sota determinades circumstancies i tal com estableix la NIIF 10, el Grup tracta per separat una
participada, si, i nomeés si es compleixen una série de condicionants:

- Els actius especificats per la participada (i Les millores crediticies relacionades, si existeixen)
son L'unica font de pagament dels passius especificats de la participada o d'altres
participacions especificades d'aquesta.

- Les parts diferents d'aquelles amb el passiu especificat no disposen de drets o obligacions
relacionades amb els actius especificats 0 amb els fluxos d'efectiu residuals procedents
d'aquests actius.
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- No hi ha rendiments procedents d'actius especificats que puguin utilitzar-se pel que resta
a la participada i tampoc passius de lentitat per separat que puguin pagar-se amb els
actius del que resta de la participada.

- Tots els actius, els passius i el patrimoni de Lentitat considerats per separat estan protegits
de la participada global.

Taula 7: Entitats dependents i associades consolidades (dades en milers d’euros)

Percentatge de Valor net en Actius Passius Patrimoni Resultat

SO Elulel] Activitst participacio (*) llibres (*) 31122020 3122020 31122020 31122020

Consolidades per a la integracié global:

Mora Gestio d'Actius,

SAU Andorra Gestio fons d'inversio 100 % 2101 7.858 708 7150 1.819
g':&a ASSeQUIANCes,  nndora Assegurances 100 % 6.503 48021 404414  1B607 1.894
azf:éniaef]'tta;G Suissa Gesti de patrimonis 100 % 2.881 2610 1978 632 -882
Boreal Capital ) ) : o

Holdings USA, LLC Estats Units  Patrimonial 100 % 10.015 16.500 566 15.934 0
?/I(;rr?;aéecrig:stuc Estats Units  Gestié de patrimonis 99,99 % 0 5.992 5.852 140 73
Egcriitgsap&? Estats Units  Mediaci en valors 100 % 0 4,854 602 4252 2135
BIBM Preferents Ud. lWes Caiman Financera 100 % 1 60.003 60.002 1 0
SICAV Amura (Onix) Andorra Societat d'inversio 100 % 19.299 19.314 90 19.224 -64
fE';Ae\ﬁaALQ;UFa Andorra  Sodietat dinversio 100 % 15.016 15411 N 15400 -10
(SZaAsa Vicens-Gaudi Espanya  Immobiliaria 100 % 8471 27433 2458 24.975 612
Sicav Buma Andorra Societat d'inversio 100 % 1.651 3.091 19 3.072 0
SCMora Investors s Societat dinversio 100 % 0 326 7 319 0
Bienfaisance

Mora Wealth

Management Espanya Espanya Agencia de Valors 100 % 2.500 2.012 127 1.885 -615
AV.

Altres participacios Andorra Sodietat d'inversio 51 % 2968 3376 307 3.069 0

Consolidades per a posada en equivaléncia:

Serveis i Mitians de

o o
Pagament XXI, SA Andorra Mitians de pagament 20 % 12 1.612 1392 220 47
sodetat Financera — \4ora  Financera 25 % 4500 30073 23624 6449 1900
Pyrénées, SAU

75.918

(*) Percentatge de participacié directa i indirecta

(**) Saldo corresponent a Lestat de situacio individual de Mora Banc Grup, SA
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Participacions en negocis conjunts (entitats multigrup):

Es consideren negocis conjunts els que, no sent entitats dependents, estan controlats
conjuntament per dues 0 més entitats No vinculades entre si. Aixd s'evidencia mitjangant acords
contractuals en virtut dels quals dues o meés entitats participen en entitats de manera que les
dedisions sobre les activitats rellevants requereixen el consentiment unanime de totes les entitats
qQue comparteixen el control.

Es consideren negocis conjunts els que, no sent entitats dependents, estan controlats
conjuntament per dues 0 meés entitats no vinculades entre si. Aixd s'evidencia mitjancant acords
contractuals en virtut dels quals dues o meés entitats participen en entitats de manera que les
decisions sobre les activitats rellevants requereixen el consentiment unanime de totes les entitats
que en comparteixen el control.

A lestat de situacid financera consolidat, les entitats multigrup es valoren pel metode de la
participadio; és a dir, per la fraccid del seu net patrimonial que representa la participacio del Grup
en el seu capital, un cop considerats els dividends percebuts d'aquestes i altres eliminacions
patrimonials. En el cas de transaccions amb una entitat multigrup, les perdues o els guanys
corresponents s'eliminen en el percentatge de participacié del Grup en el seu capital.

EL 31 de desembre de 2020 el Grup manté com negocis conjunts en el seu estat de situacio
financera consolidat, la participacié en la Sodietat Financera Pyrénées, SAU.

Entitats associades:

Son entitats sobre les quals el Grup té capaditat per exercir una influencia significativa, i no
son entitats dependents o0 negocis conjunts. Es presumeix que el Grup exerceix influencia
significativa si posseeix el 20 % o més del poder de vot de lentitat participada. Si els drets de
vot son inferiors al 20 %, la influencia significativa es pot evidendiar si es produeix alguna de les
drcumstancies assenyalades a la NIC 28 “Inversions en entitats associades i negocis conjunts”.
Com a drcumstancies que habitualment posen de manifest LUexisténcia d'influencia significativa
es troben: comptar amb representacio en el Consell d’Administracio, participar en els processos
de fixacio de politiques de la participada, Lexistencia de transaccions d'importancia relativa entre
lentitat i la participada, Lintercanvi de personal directiu o el subministrament d'informacié tecnica
essencial.

A lestat de situacio financera consolidat, les entitats associades es valoren pel métode de la
participacio, és a dir, per La fraccid del seu net patrimonial que representa la participacié del Grup
en el seu capital, un cop considerats els dividends percebuts d'aquestes i altres eliminacions
patrimonials. En el cas de transaccions amb una entitat associada, les pérdues o els guanys
corresponents seliminen en el percentatge de participacid del Grup en el seu capital.

EL 31 de desembre de 2020 el Grup manté com a entitats associades en el seu estat de situacio
financera consolidat, la participacio en Serveis i Mitjans de Pagament XXI, SA.



]

INFORME DE SOLVENCIA 2020

MORA

»

Combinacions de negocis:

Es consideren combinacions de negocis aquelles operacions mitjiancant les quals es produeix La
unié de dues o més entitats o unitats economiques en una Unica entitat o grup de societats.

Durant el 2020 i 2019 el Grup no ha participat en combinacions de negocdis.

Canvis en els nivells de participacié mantinguts en societats dependents:

Les adquisicions i alienacions que no donen lloc a un canvi de control es comptabilitzen com a
operacions patrimonials, no reconeixent péerdua ni guany en Llestat de resultats consolidat i no
tormant a valorar el fons de comerg inicialment reconegut. La diferencia entre la contraprestacio
lliurada o rebuda i la disminucié o augment dels interessos minoritaris, respectivament, es reconeix
en reserves.

Transaccions eliminades en la consolidacio:

Els saldos i les transaccions entre entitats consolidades i els ingressos O les despeses (excepte
pels guanys o perdues de transaccions en moneda estrangera) de transaccions entre entitats
consolidades, son eliminats durant la preparacioé dels estats de situacio financera consolidats. Les
perdues no realitzades son eliminades de la mateixa manera que els guanys no realitzats, perd
nomeés en la mesura en qué no hi hagi evidéencia de deteriorament.

Administracié de fons:

EL Grup gestiona i administra actius mantinguts en fons comuns d'inversio i altres mitjans d'inversio
a nom dels inversors. Els estats financers d'aquestes entitats no s'inclouen en aquests estats
financers consolidats excepte quan el Grup controli L'entitat, ja que no es compleix el que disposa
la NIIF 10 per considerar-les entitats controlades.

En el procés de consolidacio s'ha aplicat el métode d'integracio global per a totes les entitats
dependents i el procediment de posada en equivaléncia per a les entitats associades i negocis
conjunts.

Tots els saldos i transaccions significatius entre les societats consolidades han estat eliminats en
el procés de consolidacio.

En el cas d'entitats dependents consolidades mitjancant el métode d'integracid global i que no
siguin completament propietat del Grup, els interessos minoritaris pertanyents a altres inversors
figuren a l'estat de situacio financera per reflectir el dret dels socis minoritaris sobre el total d'actius
nets. Addicionalment, els interessos minoritaris es presenten en l'estat de resultats consolidat com
la part del benefici consolidat que per any als accionistes minoritaris.
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3.4 Diferéncies entre el métode de consolidacié comptable

i de requeriment de capital

La seguent taula recull un resum de les diferencies en la conciliacid entre el balang public i
el balang prudencial a 31 de desembre del 2020, segons el que estableix larticle 303 b) del

Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018:

Taula 8: Diferéncies entre els ambits de consolidacié comptable i prudencial

(dades en milers d’euros)

Diferéncies entre els ambits de consolidacié comptable i prudencial

Valors comptables

reflectits en els
estats financers

Valors comptables
d'acord amb l'ambit

de consolidacio

publicats prudencial
Actiu
Efectiu, saldos en efectiu en bancs centrals i altres diposits a la vista 19315871 193.158.711
Actius financers mantinguts per negociar 102.841.032 102.761.384
Actius financers no destinats a negociacié valorats obligatoriament al 328.929.884 38.918.396
valor raonable amb canvis en resultats
Actius financers al valor raonable amb canvis en un altre resultat global 725.603.024 725.603.024
Actius financers al cost amortitzat 1.580.620402 1.531.352.845
Derivats - comptabilitat de cobertures 65.964 65.964
Inversions en dependents, negodis conjunts i associades 5.003.795 18.613.243
Canvis del valor raonable dels elements coberts d'una cartera amb 2.998.150 2.998.150
cobertura del risc de tipus d'interes
Actius emparats per contractes d'assegurances o reassegurances 33.775.343 O
Actius tangibles 97.571.282 97.520.981
Actius intangibles 13413425 12490.721
Actius per impostos 3.285.551 3.285.551
Altres actius 4.537.897 3.950.814
Actius no corrents i grups alienables d'elements que s'han classificat com 1141.863 1.141.863

a mantinguts per a la venda

Total actiu 3.092.946.323 2.731.861.647
Passiu

Passius financers mantinguts per negociar 57.317.252 57.317.252
Passius financers designats al valor raonable amb canvis en resultats 324.601.224 0
Passius financers al cost amortitzat 2.233.301.189 2.275.565.800
Derivats - comptabilitat de cobertures 15.543.275 15.166.288
Canvis del valor raonable dels elements coberts d'una cartera amb 676085,82 676085,82
cobertura del risc de tipus d'interes

Passius emparats per contractes d'assegurances O reassegurances 78.506.655 O
Provisions 22188.608 22188.608
Passius per impostos 4.628.032 4.628.032
Altres passius 18.932.51 19.068.090

Total passiu

2.755.694.832

2.394.610.156

Patrimoni net

Fons propis 338.343.768 338.343.768
Altre resultat global acumulat -1.088.091 -1.088.091
Interessos minoritaris -4185,25 -4185,25
Total patrimoni net 337.251.491 337.251.491
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El Grup MoraBanc no té entitats dependents no incloses en el grup consolidable els recursos
propis de les quals siguin inferiors al minim exigible per la normativa aplicable.

3.5 Exempcions en relacié amb els requeriments

EL Grup MoraBanc no té exempcions en relacid6 amb els requeriments de recursos propis en
L'ambit individual en cap de les seves filials.

Addicionalment, no hi ha impediments practics o juridics importants, actuals o previstos, per a
la transferencia rapida de fons propis 0 el reemborsament de passiu entre el Grup i les seves
societats dependents.
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Recursos propis computables

En funcio de Larticle 38 de la Llei 35/2018: “Els fons propis d'una entitat seran igual a la suma del
seu capital de nivell 1i el seu capital de nivell 2".

En el capitol segon de la seccid primera de la Llei 35/2018 es defineixen els diferents elements
que conformen els fons propis:

Instruments de capital de nivell 1 ordinari (Art. 28 Llei 35/2018): es caracteritzen per ser
components dels recursos propis que es poden utilitzar immediatament i sense restriccié per
a la cobertura de riscos o de perdues quan es produeixin. ELs elements que el conformen
son:

- Elsinstruments de capital que compleixen amb els requisits per ser considerats element
de capital de nivell 1 ordinari i que es determinin per reglament.

- Primes d'emissio relacionades amb els instruments esmentats en el punt anterior.
- ELls beneficis no distribuits.
- Altres resultats integrals acumulats.
- Altres reserves.
- Fons per a riscos generals bancaris.

Aquestes partides estan deduides pels elements recollits en Larticle 30 de la Llei 35/2018.
Instruments de capital de nivell 1 addicional (Art. 32 Llei 35/2018). Esta compost per:

- Els instruments de capital que compleixen amb els requisits per ser considerats com a
elements de capital de nivell 1 addicional i que es determinin per reglament.

- Primes d'emissio relacionades amb els instruments esmentats en el punt anterior.
Aquestes partides estan deduides pels elements recollits en Larticle 33 de la Llei 35/2018.

Instruments de capital de nivell 2 (Art. 35 Llei 35/2018). Esta compost pels elements
seguents:

- Els instruments de capital i préstecs subordinats que compleixin els requisits per ser
considerats  elements de capital de nivell 2 i que es determinin per reglament.

- Primes d’emissio relacionades amb els instruments esmentats en el punt anterior.

- Els ajustaments per risc de credit general, sense tenir en compte els efectes fiscals, fins
al Uimit que es determini per reglament, de les exposicions ponderades per risc calculat
de conformitat amb el que disposa la seccio tercera del capitol tercer d'aquest titol.

Aquestes partides estan deduides pels elements recollits en L'article 36 de la Llei 35/2018.
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4.1 Conciliacié requeriment de capital i capital comptable
balancg consolidat

Hi ha diferencies entre la consolidacio reglamentaria i la consolidacié comptable, especificament
entre la informacio utilitzada en el calcul dels fons propis computables i els fons propis dels estats
financers publicats.

A continuacid es mostra la conciliacib completa entre els elements de fons propis i els estats
financers auditats segons el que estableix L'article 304 a) del Reglament de desenvolupament
de la Llei 352018:

Taula 9: Conciliaci6 completa dels elements dels fons propis amb els estats financers auditats
(dades en milers d’euros)

Condiliacio completa dels elements dels fons propis amb els estats financers auditats

2020 2019
Capital subscrit 42407 42407
Instruments de patrimoni emesos diferents del capital 0] 0
Guanys acumulats 289.863 268.217
Reserves de revaloracio 0 0
Altres reserves -24.024 -27.877
Resultat atribuit a Uentitat dominant 30.098 25136
Fons propis en balang public 0] 0]
Altre resultat global acumulat -1.088 -1.016
Interessos minoritaris -4,18525 -3,7502
Patrimoni net en balang public 337.251 306.864
Actius intangibles -9.689 -8.984
Actius fiscals diferits -1.600 -2825,63392
Reserva de cobertura de fluxos d'efectiu -1412,52993 -949,19149
Ajustaments per valoracié no computables o] 6]
Ajustament transitori primera aplicacié NIIF9 0] 0]
Proposta distribucio de dividends -8279,626366 0]
Deduccio titulitzacions 0 0
Instruments de patrimoni no computables com CET1 -9.044 -9.173
Obligacions contingents convertibles 0 0
Ajustaments transitoris deguts a instruments de capital de nivell 1 ordinari en regim d'anterioritat 19.877 2274
Diferencies patrimoni net public i a efectes prudencials -965,5807936 -870
Altres ajustaments transitoris del capital de nivell 1 addicional 2.096 3641139848
Total ajustaments i deduccions -9.018 3.581
Total capital de nivell 1 ordinari (CET1) 328.234 310.444
Instruments de patrimoni computables com AT1 - -
Altres ajustaments transitoris del capital de nivell 1 addicional - -
Total capital de nivell 1 addicional (AT1) - -
Total capital de nivell 1 (T1) 328.234 310444
Financament subordinat i altres 8.519 5.685
Total capital de nivell 2 (T2) 8.519 5.685

Total fons propis computables 336.752 316.130
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Canvis en els fons propis durant l'exercici 2020

Al Warg de Lexercici 2020, no s'han produit canvis rellevants en els fons propis del Grup MoraBanc.
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Requeriments minims
de recursos propis

A la taula segUent es detallen, a 31 de desembre del 2020 i el 2019, els requeriments de capital
d'acord amb el capitol tercer de la Llei 352018 per a cadascuna de les tipologies de riscos,
calculats com el 8 % dels actius ponderats per risc per a cadascuna de les categories.

Taula 10: Requeriments de recursos propis (dades en milers d’euros)

Requeriments de recursos propis

2020 2019
Risc de credit, contrapart, dilucio i CVA 1.028 441 1.014.706
Risc de mercat 17.866 28321
Risc operacional 155.660 149.5/8
Total requeriments Pilar 1 1.201.967 1.192.605

(*) s’ha inclos el risc CVA per La seva rellevancia en el risc de credit

EL Pilar Il de Basilea té per objectiu garantir l'adequada relacio entre el perfil de riscos del Grup |
els recursos propis que efectivament manté.

Per a aixo, el Grup duu a terme una série de procediments que Li permeten definir i mantenir un
nivell de recursos propis adequat. Aquests procediments permeten L'establiment de L'objectiu de
capital a través de la identificacio i el mesurament de riscos, la determinacio del capital necessari
a cobrir i la planificacio del capital a mitja termini.

El procés d'autoavaluacio de capital es porta a terme d'acord amb les Guies del BCE sobre
el proces d'avaluacid de l'adequacid del capital intem (ICAAP), i d'acord també amb la Guia
Supervisora Relativa als processos d'autoavaluacio del capital (PAC) i de la Liquiditat (PAL) de
les entitats bancaries (Comunicat Técnic num. 263/20-EB Andorra la Vella, 3 de juny de 2020)
publicada per UAFA.

EL Grup MoraBanc vetlla perqué aquests recursos propis es corresponguin amb els riscos inherents
a la seva activitat, a l'entorn economic en qué opera, a la gestio i control que fa d'aquests riscos,
als sistemes de govern de que disposa, al seu pla estrategic de negodi i a les seves possibilitats
reals.
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D'acord amb el que disposa L'article 305 e) del Reglament de desenvolupament de La Llei 352018,
en la taula seqguent es detallen els requeriments minims de recursos propis del Grup consolidable
per a risc de crédit a 31 de desembre del 2020, calculat com un 8 % de les exposicions ponderades
per risc per a cadascuna de les categories a que s'ha aplicat el metode estandard:

Taula 11: Requeriments de recursos propis per risc de crédit (dades en milers d’euros)

Requeriments RP per risc de credit

2020 2019
Administracions centrals o bancs centrals 6 0
Administracions regionals i autoritats locals 0 0
Entitats del sector public i altres institucions publiques sense anim de lucre 0 0
Bancs multilaterals de desenvolupament @) 0
Organitzacions internacionals O 0]
Institucions 12.963 12.325
Empreses 29.297 26.617
Detallistes 4193 4104
Exposicions garantides amb immobles 13.198 13771
Exposicions en situacié de morositat 1.644 1.970
Exposicions d'alt risc 10.858 12.265
Bons garantits O 0]
Exposicions enfront d'institucions i empreses amb qualificacio crediticia a curt termini 0 0
Exposicions enfront d'institucions d'inversié col-lectiva (1IC) 1.538 1.503
Exposicions enfront de renda variable 1.098 860
Altres exposicions 7437 7.74
Posicions en titulitzacions O o]
Total requeriments per risc de crédit 82.231 81.155

D’'una banda, els requeriments per risc de contrapart s'han calculat segons el metode estandard
d'acord amb el que disposa Larticle 174 del Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018
de solvencia, liquiditat i supervisio prudencial de les entitats bancaries i les empreses d'inversio
i segons el que estableix Larticle 305 e) de la normativa aplicable. A 31 de desembre de 2020
l'import d'aquests ha estat de 295.353 euros, enfront de 234.653 euros el 2019.

D'altra banda, segons el titol Ill, capitol sete del Reglament de desenvolupament de la Llei
35/2018, per “ajustament de valoracié de credit” s'entén un ajustament de valoracio a preus de
mercat de la cartera d'operacions amb contrapart. Aquest ajustament reflecteix el valor de mercat
actual del risc de credit de la contrapart pel que fa a UEntitat.
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Aixi, el Grup MoraBanc ha calculat els requeriments de recursos propis per risc d'ajustament
de valoracid basant-se en el métode estandard d'acord amb el que disposa Larticle 250 del
Reglament de desenvolupament de la Llei 3522018. Aixi, d'acord amb Larticle 305 e) de la
normativa aplicable, a 31 de desembre del 2020, els requeriments de recursos propis per a aquest
risc pugen a 44,3 milers d'euros, enfront de 21,6 milers d'euros el 2019.

Segons el que estableix Larticle 311 del Reglament de desenvolupament de la Llei 352018, els
requeriments de recursos propis del Grup per risc de mercat, a 31 de desembre del 2020, han
ascendit a 1429 milers d'euros enfront dels 2.266 milers d'euros del 2019.

Per la seva banda, i d'acord amb el que disposa Larticle 233 del Reglament de desenvolupament
de la Llei 352018, els requeriments de recursos propis del Grup a 31 de desembre del 2020 per rad
del risc de tipus de canvi i de la posicid en or sbn nuls, ja que la suma de les posicions globals
netes en divises, or i divises instrumentals, sense tenir-ne en compte el signe, no supera el 2 % del
total dels recursos propis computables.

EL Grup ha calculat els requeriments de recursos propis per risc operacional basant-se en el
metode basic, segons el que estableixen els articles 2011 202 del Reglament de desenvolupament
de la Llei 35/2018, com el 15 % de la mitjana simple de tres anys basant-se en les tres ultimes
observacions de dotze mesos al final de lexercic financer dels elements a que es refereix el
quadre 1 de larticle 202 del Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018, incloent en cada
element la suma amb el seu signe positiu 0 negatiu.

D'acord amb el que disposa L'article 305 ¢) de la normativa aplicable, el total de recursos propis
per a risc operacional a 31 de desembre del 2020 ha ascendit a 12452,8 milers d'euros enfront dels
11.966,3 milers d'euros resultants del 2019.
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Riscos

La gestio adequada del risc és essencial per al negodi de les entitats de credit i els seus grups
economics, els quals desenvolupen la seva activitat en un entorm cada vegada més complex i
amb més factors de risc.

La gestid del risc constitueix un aspecte fonamental de lestratégia del Grup MoraBanc. Per
aix0 s’ha desenvolupat una cultura corporativa de manera integrada que involucra tot el Grup
i inculca Lla gestio de riscos en tots els seus ambits; aixi mateix, fa també que s'assumeixi com a
responsabilitat propia per part de la totalitat de participants en les activitats del Grup.

Durant Lexercici 2020 la crisi sanitaria derivada de la COVID-19 ha posat de manifest la importancia
de la gestio del risc, aixi com La rellevancia que aquest sempre ha tingut pel Grup Mora Banc.

En un moment de crisis social i economica, aixi com dels mercats financers, l'adequat entorn
de control, aixi com el nivell prudent d'exposici6 mantingut historicament pel Grup, ha permés
gestionar d'una forma eficient les diferents dificultats que s'’han presentat:

- Estres de liquiditat en els mercats de capitals.
- Extrema volatilitat en mercats financers.

- Adaptacio agil de processos per tal de seguir satisfent les necessitats financeres i operatives
dels clients.

- Afectaci6 a la capacitat de generacio de fluxos d'efectiu dels clients per atendre les seves
obligacions.

EL Consell d’Administracio té la responsabilitat global de laprovacid i la supervisio de la
implementacio dels objectius estrategics, el marc de control de riscos i la cultura corporativa. Sota
la direcci6 i la supervisio del Consell d’Administracio, L'alta direccid gestiona L'activitat del Grup de
manera consistent amb Llestrategia de negodi, els Limits de tolerancia al risc, la remuneracio i La
resta de politiques aprovades.

Els elements fonamentals que regeixen el sistema de gestio de riscos del Grup i que estableixen
els criteris dirigits a mantenir el perfil de risc en els nivells de tolerancia al risc estan fonamentats
en Lestructura de l'entomn de control segons el model de tres linies de defensa. Existeixen:

+ Politiques de gestio fixades pel Consell d’Administracié per a cada un dels riscos rellevants
que defineixen el funcionament general de les activitats, les quals tenen per objecte
controlar i gestionar els riscos a escala corporativa.
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Procediments, metodologies i eines, que permeten articular les politiques i mesurar els
riscos.

Nivells de tolerancia fixats pel Consell d’Administracié per als principals riscos, definits
en el document “Risk Appetite Framework” (en endavant, “RAF"). Per a cada un dels
riscos s'estableix un nivell optim, limit i alerta, incloent-hi protocols en cas que aquests
s'excedeixin. Segons aquests nivells, el Consell d’Administracié del Grup MoraBanc
determina la tipologia i els Llindars de risc que esta disposat a acceptar en la consecucio
dels objectius estrategics i de rendibilitat del Grup.

6.2.1 Marc d'actuacio i gestio

EL Grup MoraBanc desenvolupa el Risk Appetite Framework (RAF), el qual es configura com un
element fonamental en la gestio i el control dels riscos. Aquesta eina de gestid descriu, per a cada
categoria de risc, en termes tant qualitatius com quantitatius, el nivell que el Grup vol assumir per
aconseguir els seus objectius de negodi.

EL Consell d'’Administracid del Grup MoraBanc és lencarregat d'assegurar l'adequacid dels
sistemes de gesti6 del risc a LUapetit al risc i a Uestrategia de U'Entitat, i també de formalitzar el
mecanisme de supervisio i vigilancia de riscos assegurant el compliment del RAF, formalitzar La
tolerancia al risc del Grup i aprovar el RAF i les politiques, procediments i mecanismes de control
en relacid amb la gestid de riscos.

EL RAF es considera clau en la gestio de riscos, ja que estableix una visio completa dels nivells
objectiu, alerta, limit i capaditat de risc del Grup, comparant-los amb el perfil de risc d’aquest.

Aquests llindars es calibren d'acord amb la metodologia de traffic light approach establerta per
l'EBA. Aquesta metodologia té en compte:

Capacitat de risc: nivell maxim de risc que el Grup pot assumir, tenint en compte el nivell
actual de recursos, sense afectar les seves necessitats de capital i Lliquiditat.

Objectius/Tolerancia al risc: nivell i tipus de risc que U'Entitat esta disposada a assumir
en el transcurs de la seva activitat, dins la seva capacitat, per complir els seus objectius
estrategics i de negodi.

Nivell d'alerta anticipada (Early Warnings Indicators o EWI, per les seves sigles en angles):
nivell de risc amb L'objectiu de detectar anticipadament si el perfil de risc s‘esta deteriorant
i aproximant-se al limit, marcant la necessitat de plantejar un pla d'actuacié preventiu per
evitar sobrepassar el nivell de tolerancia.

Limits de risc: nivell maxim de risc que el Grup considera acceptable i que no vol superar.

Els limits de risc estan basats en protocols predeterminats amb pautes d'actuacié en cas de
sobrepassar-se els Windars establerts. Aquests son revisats periodicament per ajustar-se al nivell
de tolerancia de risc del Grup.
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Els principis i continguts detallats en el marc d'apetit al risc tenen caracter corporatiu i son
d'aplicacio i obligat compliment per a totes les entitats que formen el Grup. D'aquesta manera, és
en la matriu del Grup MoraBanc on tenen LLloc els processos de presa de decisions, control global,
fixacio de les Politiques de gestio, definicid d'estrategies i determinacio de L'apetit al risc d’aquest.

Dins el procés d'identificacio de riscos materials, el Grup MoraBanc ha establert metodologies
per a la identificacid de tots els riscos als quals UEntitat esta exposada, prenent en consideracio
el comunicat 250/17 de UAFA, la Guia Supervisora Relativa als processos d'autoavaluacid del
capital (PAC) i de la Liquiditat (PAL) (Comunicat Tecnic num. 263/20-EB) publicada per UAFA, i
les millors practiques del mercat. Aixi mateix, ha definit un criteri per a la seleccié dels riscos que
son materials i que, per tant, s'han de gestionar i controlar de manera més intensiva. Aquesta
gestio i control intensiu, comporten, entre altres coses, 'assignacio de capital intem per cobrir les
perdues inesperades, o L'augment del buffer de gestio de liquiditat, dins el procés d'avaluacié de
l'adequacié de capital i liquiditat interna (IACL, Informe d'autoavaluacio del capital i liquiditat). EL
procés de quantificacio i identificacio de riscos materials es fa de manera recurrent, la qual cosa
permet al Grup identificar en tot moment els riscos emergents.

EL perfil de risc definit pel Consell d’Administracio es caracteritza per:
Estar alineat amb el pla estrategic i la planificacié de capital.

Estar integrat en la cultura de risc de U'Entitat, comptant amb La implicacio de tots els
nivells de responsabilitat d'aquesta.

Ser flexible, capag d'adaptar-se a canvis en els negocdis i en les condicions de mercat, per
la qual cosa ha de ser objecte de revisio periddica amb una frequencia minima anual.

Estar vinculat amb els sistemes de gestio de Lla informacio.

6.2.2 Estructura de govern en la gestio de riscos

EL Grup MoraBanc organitza la gestid dels riscos mitjangant una estructura de comités i comissions
per assequrar el control de la totalitat dels riscos considerats rellevants. Cadascun d'aquests
organs disposa de politiques que concreten l'abast de les seves funcions, la composicio i els
requisits d'organitzacio i funcionament.

Aixi mateix, d'acord amb les millors practiques i sequint les recomanacions del Banc Central
Europeu (en endavant, “BCE"), del European Banking Authority (en endavant, “EBA") i les
directrius reguladores de Basilea, el model de govern intermn del Grup esta basat en l'enfocament
de tres linies de defensa, de les quals la primera esta constituida per 'Area de Negodi, la segona
per L'Area de Riscos i l'Area de Compliment Normatiu i L'iltima per 'Area d'Auditoria Intemna.
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Lestructura organitzativa de riscos esta clarament definida, la qual cosa facilita el govern i el
desenvolupament en les seves funcions en el Grup.

Consell d’Administracid:  Assegura la implantacio, el manteniment i la supervisid d'un
sistema de control intern adequat, i desenvolupa els requisits d'organitzacio intema, i també
les politiques, procediments i mecanismes de control de qué el Grup ha de disposar. Aixi
mateix, s'encarrega d'aprovar el marc de control de riscos i nivells de tolerancia assegurant-
se que estigui en linia amb Lestrategia de negodi i de riscos del Grup; i tambe s'encarrega
de la seva adequacio correcta a Lla definicid dels limits de tolerancia establerts.

Aquests Limits s'aproven anualment mitjiancant el RAF (Risk Appetite Framework), que
estableix una serie de llindars (optim, alerta i limit) pels principals riscos materials a qué el
Grup s'exposa.

EL Consell d’Administracié ha designat una série de comissions, formades per membres del
mateix Consell, entre les quals hi ha la Comissié de Riscos i també altres comissions que
es detallen en lapartat 3.2.2 d'aquest informe.

Comissié de Riscos: Esta formada per membres del Consell d’Administracib amb els
coneixements, la capacitat i L'experiencia oportuns per entendre plenament i controlar
lestratégia de risc i la propensio al risc de U'Entitat. EL nombre de membres de la Comissio
esta determinat pel Consell d’Administracio, amb un minim de 3 i un maxim de 6 membres.

Per a més detall, en l'apartat 3.2.2 d’aquest informe es descriuen totes les comissions, a més de
cadascuna de les seves funcions i la seva composicio.

6.2.3 Estratégies de gestio, control i mesurament de riscos

A continuacio, es detalla la gestié dels principals riscos del Grup MoraBanc:

Risc de credit:

EL risc de credit sorgeix de la possibilitat d'incorrer en pérdues a causa de L'incompliment total o
parcial de les obligacions financeres contretes amb el Banc per part dels seus clients o contraparts,
produit pels canvis en la capacitat o intenci® de pagament del deutor.

La gestio del risc de crédit se sustenta en els principis seguients:

Agrupacio i categoritzacio dels riscos.

Visio integral del cicle de gestid del risc de credit que permeti planificar sobre les principals
magnituds de risc de credit | especialitzar cadascuna de les fases de la gestiod de risc.

Criteris d'admissio sustentats en indicadors de la capacitat de pagament del client present
i futura, evitant basar-se Unicament en les garanties.

Evitar la concentracio d'exposicions en acreditats o grups d'acreditats amb qualitat crediticia
reduida o insuficient.
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La gestid del risc de credit esta dirigida a assolir uns nivells de rendibilitat adequats d'acord amb
Lestratégia del Grup, mantenint un perfil de risc moderat.

EL Grup MoraBanc té una serie de politiques i procediments per a la gestié del risc de credit,
que n'estableixen l'ambit d'aplicacio i els principis generals de la gestid del risc de U'Entitat, els
processos de gestio i la relacio entre les diferents politiques de riscos. Tot aixd conforma un marc
robust que defineix un escalat en la presa de decisions, i un seguiment continu de L'evolucio de
l'activitat i de la qualitat crediticia per actuar de manera immediata davant possibles desviacions
dels indicadors establerts.

Durant lexercici 2020 derivat de la crisi de la COVID-19, la gestié de risc de credit del Grup s'ha
ajustat rapidament per poder compatibilitzar la gestio d'aquest risc amb les necessitats financeres
dels clients a través de la canalitzacio dels credits tous avalats pel Govern d’Andorra i L'oferiment
de carencies legals i sectorials (Llei 52020 del 18 d'abril de 2020 de mesures excepcionals i
urgents per la situacié d'emergencia sanitaria causada per la pandemia del SARS-CoV-2 i Decret
del 20/05/2020 d'aprovacio d'un segon programa extraordinari d'avals per a empreses i negodis
per la situacid d'emergencia sanitaria causada pel SARS-CoV-2).

Risc de mercat:

EL risc de mercat és el risc que les possibles variacions adverses en els preus de mercat com,
per exemple, els tipus d'interés, els tipus de canvi, els spreads de credit o els preus de la renda
variable afectin la rendibilitat o el valor dels instruments financers que el Grup manté.

L'objectiu de la gestio del risc de mercat és controlar les exposicions de les carteres subjectes a
mark-to-market dins de parametres raonables.

EL Grup ha tingut en compte com a documents consultius i orientatius, a l'hora d'enfocar el
tractament del risc, les recomanacions del Comité de Basilea.

Per controlar Lexposicid davant aquest risc el Grup ha establert una série de mesures de control
que permetin una analisi dels diferents parametres de risc que puguin afectar els preus de mercat.
Els principals factors de risc son:

« Lestructura posicional de la cartera.
« La volatilitat dels preus.

« EL tipus de canvi.

« El tipus d'interés.

« Els spreads de credit.

Per a la seva gestio, el Grup disposa d'una unitat de gestio del risc de mercat que té, entre
les seves funcions basiques, les de mesurar, controlar i seguir els riscos de mercat, valorar
L'exposicio i adequacio als limits assignats i contrastar, implantar i mantenir Les eines informatiques
utilitzades. La supervisio d'aquestes funcions correspon al Comité d'Actius i Passius (COAP),
qQue és un oOrgan constituit, entre d'altres, per membres de la Direccid General del Grup.
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Aquest organ es reuneix amb periodicitat mensual com a minim i és responsable de U'analisi de les
posicions que generen risc de mercat i de la definicid de Les estratégies a seguir pel Grup. S'informa
periodicament al Consell d’Administracio del Banc sobre el nivell de risc assumit i s'estableixen els
Limits absoluts d'exposicid maxima a aquest risc.

La seva gestio esta documentada en la Politica de Risc de Mercat, on s'estableix la metodologia
i les validacions fixades en el Grup MoraBanc, les quals permeten identificar, mesurar, controlar
i gestionar el risc de mercat i els riscos afectes a la seva gestid (riscos de titulitzacio, actuarials
i de solvencia), generats per l'operativa de UEntitat duta a terme en els mercats financers i els
compromisos adquirits amb els seus clients.

En exposicions a altres riscos de mercat en carteres que no son de negocdiacio, el Grup MoraBanc
inclou:

- Risc de tipus d’interés

EL risc de tipus d'interes es defineix com La variacio del marge financer o del valor patrimonial
del Grup assodiat a moviments dels tipus d'interés del mercat.

EL mesurament d'aquest risc incorpora calculs de sensibilitat del marge financer a un any i del
capital economic enfront de moviments paral-lels de +/- 100 i 200 punts basics de les corbes
de mercat de les principals divises de l'estat de situacio financera consolidat.

La gestio del risc de tipus d'interes de les posicions estructurals de Lestat de situacio financera
consolidat és responsabilitat del Comite d'Actius i Passius (COAP), seguint les directrius del
perfil de risc definides pel Consell d’Administracié a proposta de L'Area de Riscos que, de
manera independent, mesura i controla el risc de tipus d'interes.

La unitat de gestio de Lestat de la situacio financera del Grup és Lla responsable de calcular,
analitzar, simular i informar el COAP del risc d'interés mensualment, previa validacio per part
del departament de riscos.

Per obtenir les dades, se sequeixen diferents metodologies: el gap estatic, el gap dinamic i la
simulacio de diferents escenaris. D'aquesta manera, s'obté un ampli espectre de les possibles
sensibilitats que ajuden a una gestibé optimitzada i d'acord amb el nivell de tolerancia al risc
en el RAF del Grup.

Amb el gap estatic, s'obtenen Lles masses de Lestat de situacio financera consolidat en una
data determinada (a finals de mes) segons els venciments i les renovacions naturals dels
fluxos existents. D'aquesta manera es té una imatge clara de quina és l'exposicio a variacions
de tipus d'interes de l'estat de situacio financera consolidat.

La frequéncia de calcul i gestid del risc de tipus d'interes és mensual.
+ Risc de tipus de canvi

EL risc de tipus de canvi representa L'exposicid a Llestat de situacioé financera consolidat per
moviments en els tipus de canvi, entre els quals s'inclouen principalment qualsevol producte
amb fluxos en una moneda diferent de L'euro o derivats sobre tipus de canvi.
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MoraBanc manté a lestat de situacid financera consolidat actius i passius en moneda
estrangera, principalment a consequéncia de la seva activitat comercial, a més dels actius o
passius en moneda estrangera que sorgeixen a consequencia de la gestid que fa el Grup per
mitigar el risc de tipus de canvi.

Risc operacional:

EL Grup defineix el risc operacional, seguint les directrius de Basilea, com el risc de pérdua derivat de
deficiencies en els processos interns, recursos humans o sistemes, o com les péerdues ocasionades
per circumstancies externes. Inclou el risc legal i exclou el risc estrategic i de reputacio.

Els principals objectius del Grup en materia de gesti6 del risc operacional son:

Establir un model de gestid permanent que permeti identificar els esdeveniments de risc
operacional i la seva categoritzacid, mesurar els impactes actuals i futurs, implementar
plans d'accio per mitigar-Los i seguir L'evolucié de L'exposicid a aquest risc.

Revisar periodicament aquest model de gestid per assegurar que aporta valor al Grup.
Integrar la gestio del risc operacional en la gestid global de riscos.

Donar compliment a les millors practiques i a la regulacié vigent en aquesta materia.
Promoure la cultura de la gestio del risc operacional a tot el Grup.

Establir el nivell de tolerancia al RAF i sotmetre’l a l'aprovacio del Consell d’Administracio.

Es considera un risc inherent a qualsevol activitat, i per aquest motiu totes les arees del Grup, com
a primera linia de defensa, es responsabilitzen també de La identificacio dels riscos propis del seu
ambit d'actuacio, informen La unitat de risc operacional de qualsevol esdeveniment operacional
que s'hagi generat i col-laboren en els plans d'accid de mitigacio.

Les diferents etapes del model de gestid del risc operacional son:

La identificaciod dels riscos inherents a les activitats del Grup a partir d'un mapatge dels
processos, en el qual s'identifiquen els controls existents i es quantifica L'exposicio al risc.

La mitigacio dels principals riscos operacionals identificats, a partir de la implementacio de
plans d'accié en col-laboracid amb Les arees implicades.

L'avaluacio periodica del risc operacional mitjancant el sequiment d'indicadors de risc.

L'elaboracié d'informes periodics sobre L'exposicio al risc operacional, dirigits a 'alta direccio
i als diferents responsables d'area.
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EL Grup disposa d'una base de dades de risc operacional en que es recullen els esdeveniments
operacionals de qualsevol activitat que el Grup desenvolupa, se'n mesura limpacte i es
categoritzen seguint els parametres establerts per Basilea. Aquesta eina es considera una peca
clau en el procés d'identificacio i quantificacid d'aquest risc pel Grup, i aporta una informacio de
gestio d'utilitat per a la gestié del risc per part de les diferents arees.

La seva gesti® esta documentada en la Politica de Risc Operacional del Grup MoraBanc i la
centralitza U'Area de Riscos, la qual disposa d'una unitat especifica per al seu seguiment i
mesurament.

Durant Lexercici 2020, a consequeéncia de La crisi sanitaria provocada per la COVID-19, U'Entitat ha
adaptat tots els processos necessaris per mantenir el nivell habitual de servei als clients. Aixo ha
implicat una reenginyeria de la seva operativa intera que ha suposat un canvi de paradigma en
l'entorn de risc operacional generant uns nous riscos o incrementant el nivell de riscos ja existents,
qQue han estat oportunament mitigats dins del marc de gestio de risc operacional que té L'Entitat
i els plans de continuitat de L'activitat.

Risc de reputacio:

S'entén per risc de reputacié el que sorgeix d'una percepcid negativa dels clients, contraparts,
accionistes, inversors o requladors i que pot afectar desfavorablement la capacitat de U'Entitat per
mantenir L'existéncia de Les relacions de negodi o per establir-ne de noves.

EL risc de reputacid pot afectar també les responsabilitats del Grup MoraBanc, atés que la
confianca del mercat i la capacitat del Grup per desenvolupar el seu negoci estan estretament
relacionades amb la seva reputacio.

EL Comite Regulador d'Intervencio i Control, format pels membres de lalta direccio, i que es
reuneix amb una periodicitat quinzenal, per tractar, entre altres temes, els riscos que, en cas de
materialitzar-se, podrien tenir un impacte en la reputacié del Grup.

EL Grup MoraBanc mitiga els riscos reputacionals mitjancant exhaustives i prudents politiques de
compliment normatiu i de concessio de riscos, amb elevats estandards de compliment en materia
de RSC.

Addicionalment, i amb l'objectiu de mesurar el nivell de risc de reputacid a que el Grup esta
sotmes, s'avaluen anualment els principals factors de risc (endogens i exdgens).
Risc pais:

EL risc pals és la probabilitat que es produeixi una perdua financera per crcumstancies
macroeconomiques, politiques socials o desastres naturals en un pais determinat.

EL risc pais és un component del risc de credit que incorpora totes les operacions de crédit
transfrontereres, sigui per circumstancies comercials habituals o per inversions financeres.
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Els principis de gestid del risc pais obeeixen al criteri de maxima prudéncia, de manera que aquest
risc esta present a l'hora de determinar les garanties i els preus de les operacions.

Avui en dia, el Grup opera majoritariament amb paisos que pertanyen a U'OCDE. En tot cas,
qualsevol posicid amb un pais que no és membre de LOCDE es considerara amb un criteri reforgat
d'analisi de qualitat crediticia. Aixi mateix, el preu i les condicions de L'operaci® hauran de reflectir
el risc pais segons L'estat de resultat de l'analisi.

Per tot aixo, L'exposicio total al risc pais és baixa, i molt diversificada a escala individual (exceptuant
els paisos que pertanyen a L'OCDE).

Risc de liquiditat:

Elrisc de liquiditat és el risc que el Grup tingui dificultats per compliramb les obligacions associades
amb passius financers que son liquidades Lliurant efectiu 0 un altre actiu financer.

La crisi actual de la Covid-19 no ha tingut impactes negatius significatius en Lla posicid de liquiditat
del Grup. Els alts nivells d'actius liquids i les ratios de liquiditat molt per sobre dels minims exigits
i el monitoratge constant dels nivells de liquiditat han mitigat les possibles dificultats durant
aquest perfode de pandémia.

MoraBanc gestiona la liquiditat amb L'objectiu de mantenir en tot moment uns nivells de liquiditat
qQue permetin atendre de forma folgada els compromisos de pagament puntualment i que no
puguin perjudicar l'activitat inversora per falta de fons prestables, mantenint-se, en tot moment,
en els nivells de tolerancia al risc que estableix el Risk Appetite Framework (RAF) del Grup i les
exigencies reguladores actuals.

L'enfocament del Grup per administrar la liquiditat és asseqgurar, tant com sigui possible, que
sempre disposara de La liquiditat suficient per complir les seves obligacions quan vencin, tant en
condicions normals com en situacions de tensié de liquiditat, sense incorrer en perdues inesperades
o arriscar la seguretat del Grup. A més, es basa a garantir L'obtencid dels recursos financers a
un cost raonable per al compliment dels plans d'inversio fixats en el pressupost anual, i també
a cobrir els possibles desfasaments de liquiditat derivats de la diferent exigibilitat dels actius i
passius de Lestat de situacio financera consolidat.

La gestid de lestructura de venciments dels actius i passius ha permes al Grup gaudir d'una
posicié privilegiada, la qual Ui ha comportat un avantatge competitiu per desenvolupar la seva
activitat en un entorn més exigent, des del punt de vista de les necessitats de liquiditat.

Les decisions relatives a tots els riscos estructurals, inclos el risc de liquiditat, es prenen en el
Comite d’Actius i Passius de L'Entitat (COAP).

EL Grup, per mitja de la unitat de gestid de lestat de situacio financera, gestiona la liquiditat i el
financament, analitza l'estres i emet l'informe per al COAP, d'acord amb Lles politiques fixades pel
Consell d’Administracio, a proposta de ['Area de Riscos, la qual, de forma independent, mesura i
controla el risc de liquiditat.
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Per a una gestid optima del risc de liquiditat, el Grup utilitza una série d'indicadors que alerten
amb antelacié de possibles deterioraments en la qualitat dels actius liquids o de possibles tensions
qQue puguin provocar el decrement de les fonts de financament:

Liquidity Coverage Ratio (LCR): ens indica si tenim suficients actius liquids d'elevada qualitat
per fer front a sortides inesperades en el curt termini (30 dies).

Net Stable Funding Ratio (NSFR): ens indica si tenim financament suficient i estable a més
Warg termini (1 any).

Altres ratios utilitzades: Loan to Depo (Inversié crediticia/Total diposits de clients), Actius
altament liquids/Total diposits de clients i Actius altament liquids/Total estat de situacio
financera.

Addicionalment, s'utilitza el gap de liquiditat per veure els diferents venciments en el temps del
nostre estat de situacio financera consolidat.

EL Grup també fa un ampli seguiment del risc intradia de Lliquiditat.

L'Us d'aquestes ratios, amb 'ajuda del sequiment de la liquiditat a curt i llarg termini, permet al
Grup gestionar millor els actius liquids i Lles fonts de finangament. Cal destacar que internament
el Grup disposa d'uns nivells de tolerancia, definits en el RAF, més exigents que els estipulats
per la normativa.

D'aquesta manera es poden detectar a temps possibles situacions de tensions de liquiditat, i se’'n
minimitzen els possibles efectes negatius.

6.24 Aprovacid, seguiment i actualitzacié del marc d’apetit al risc

EL marc d'apetit al risc per al Grup MoraBanc es revisara almenys amb caracter anual, la qual cosa
permetra, entre altres aspectes:

Concretar els objectius de risc del Grup en linia amb lestrategia corporativa, actuant com
una referéncia orientadora de les activitats desenvolupades.

Integrar en un marc comu tots els processos de control i gestio del risc.
Difondre internament una cultura de gestio del risc.

L'Area de Riscos desenvolupa, amb la col-laboraci6 de les arees pertinents, el marc d'apetit al
risc, el qual s'eleva a la Comissio de Riscos perque el revisi i sequidament el proposi al Consell
d’Administracioé, encarregat ultim de L'aprovacio atés que és responsable de lestrategia de riscos
del Grup MoraBanc.

Desenvolupa Revisa i proposa Valida i aprova

Area de Riscos

Desenvolupament i
elaboraci6 del RAF

Comissi6 de Riscos

Revisio |, si escau,
proposicio al CdA

Consell
d’Administracio
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EL procés d'actualitzacio i aprovacio del marc d'apetit al risc es du a terme almenys amb periodicitat
anual, tot i que, puntualment i en cas necessari, es podran fer revisions extraordinaries a causa de
modificacions significatives.

En relacid amb el seguiment i compliment del marc d'apetit al risc, en general tota L'organitzacio
n'és responsable. No obstant aixo, ['Area de Riscos és l'encarregada de fer-ne sequiment d'una
manera més operativa. £s a dir, que en cas que es produeixi el deteriorament significatiu o la
superacié d'un Windar d'algun indicador contingut en el marc d'apetit al risc, sén responsables de
notificar-ho basant-se en els protocols establerts pel Grup.

6.2.5 Reporting d'informacié de riscos

Amb periodicitat mensual s'emeten informes per a cada tipologia de riscos rellevants, destacant
les incidencies del periode i les mesures preses per mitigar-ne L'efecte. Aquests informes s'elaboren
per cada area de riscos entorn de la seva tipologia especifica i s'eleven a la Comissié de Riscos, La
qual és el vincle d'unié amb el Consell d’Administracio en aquest sentit.

Si durant el perfode de gestio hi ha alguna incidencia critica, aquesta es reporta immediatament
amb L'objectiu d'establir un pla d'accié ad hoc que permeti reduir-ne l'impacte en LUEntitat.

EL reporting de riscos es constitueix com una eina fonamental de gestio que permet un flux
d'informacio constant entre les diferents arees del Grup i manté els processos de gestid alineats
amb les estratégies corporatives.
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Risc de credit

La gestio del risc afecta tots els nivells del Grup. Per aixo, per poder fer un control efectiu del
risc de credit s'han estructurat dos nivells diferenciats de supervisio: control sobre el risc de crédit
originat per activitats relacionades amb l'area de tresoreria i valors i control sobre el risc de credit
originat per activitats relacionades amb l'area de La inversio crediticia.

Un actiu financer o una exposicio crediticia es consideren deteriorats quan hi ha evidencia objectiva
que s'ha produit un esdeveniment o Lefecte combinat de diversos esdeveniments que dona Lloc a:

En el cas d'instruments de deute, inclosos els credits i valors representatius de deute,
un impacte negatiu en els fluxos d'efectiu futurs que es van estimar en el moment de
formalitzar-se la transaccio, a causa de la materialitzacio d'un risc de credit.

En el cas de les exposicions fora de balang que comporten risc de credit, que els fluxos
qQue s'espera rebre siguin inferiors als fluxos d'efectiu contractuals, en cas de disposicié del
compromis, 0 als pagaments que s'espera fer, en el cas de garanties financeres concedides.

En el cas d'inversions en negocis conjunts i associades, que no se'n podra recuperar el
valor en Llibres.

Les exposicions crediticies, | també les exposicions fora de balang, es classifiquen, en funcié del risc
de credit, en els seglents stages:

Stage 1. operacions que no compleixen els requisits per classificar-les en altres categories.

Stage 2: les operacions que, sense complir els criteris per a classificar-les individualment com
stage 3 o fallit, presenten increments significatius del risc de credit des del reconeixement
inicial. S'inclouen en aquesta categoria les operacions en qué hi hagi imports venguts
de més de 30 dies, o aquelles operacions que han presentat saldos impagats amb una
antiguitat superior a 30 dies en 3 ocasions en un mateix exercici, que deuran romandre en
aquesta classificacio, podent-se treure d'aquest stage quan, durant aquest periode hagin
ates sense incidéncies a les corresponents quotes.

Les operacions que an estat classificades com a dubtoses i que posteriorment cobreixen
la seva posicid impagada, romandran un minim de 3 mesos en aquesta classificacio, aixi
com tota operacio refinancada classificada en stage 2, romandra en aquesta classificacio
un minim de 2 anys. Passats aquests terminis, dites operacions podran ser classificades en
un altre stage sempre que L'esmentat periode hagin ates puntualment a totes les quotes
estipulades.

Stage 3: compren els instruments de deute, venguts o no, en els quals, sense concorrer les
circumstancies per classificar-los en La categoria de risc fallit, es presentin dubtes raonables
sobre el seu reemborsament total (principal i interessos) pel titular, aixi com les exposicions
fora de balang el pagament de les quals sigui probable que el Grup hagi de fer front i La
seva recuperacio es consideri dubtosa.
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Per rad de la morositat del titular: compren Limport total dels instruments de deute,
qualsevol que sigui el seu titular i garantia, que tinguin algun import vengut per principal,
interessos o despeses pactats contractualment, amb més de 90 dies d'antiguitat, Llevat
que sigui procedent classificar-los com a fallits.

EL refinancament o la reestructuracid de les operacions que no estan al corrent de
pagament no interromp La seva morositat, ni produeix la seva reclassificacio a stage 1,
tret que hi hagi certesa raonable que el client pugui fer front al seu pagament d'acord
amb el nou calendari previst, 0 que aporti noves garanties eficients. En qualsevol cas,
les operacions en les quals s'ha aplicat més d'un refinangament o reestructuracié per
dificultats de l'acreditat per atendre les quotes, sbn considerades stage 3 pel Grup.

No obstant aixo, es classifiquen com stage 3 per raons de morositat les operacions
que sorgeixen de l'anomenat efecte arrossegament. S'aplica a un acreditat aquest
efecte quan les operacions amb imports vencuts amb més de 90 dies d'antiguitat siguin
superiors al 20 % dels imports pendents de cobrament.

Es reclassifiguen a stage 1les operacions en que, a consequencia del cobrament de part
dels imports venguts, desapareixen les causes que van motivar la seva classificacié com
a risc dubtds i el titular no té imports venguts amb una antiguitat superior a 90 dies a la
data de reclassificacio. Previament en alguns casos és possible que aquestes operacions
transitoriament es classifiquen en stage 2.

Per raons diferents de la morositat del titular: comprén els instruments de deute,
venguts 0 no, en els quals, sense concorrer les circumstancies per classificar-Los en les
categories de fallits o stage 3 per rad de la morositat del client, es presenten dubtes
raonables sobre el seu reemborsament total, principal i interessos, en els termes pactats
contractualment.

Risc fallit: en aquesta categoria es classifiguen els instruments de deute, venguts ©
no, la recuperacio dels quals es considera remota, i es procedeix a donar-los de baixa
de lactiu, sense perjudici de les actuacions que es puguin dur a terme per intentar
aconseguir el seu cobrament fins que no s'hagin extingit definitivament els seus drets,
sigui per prescripcio, condonacié o altres causes.

Excepte prova en contra, s'inclouen en aquesta categoria tots els debits, excepte els
imports coberts amb garanties eficaces suficients, quan els acreditats pateixen un
deteriorament notori i irecuperable de la seva solvéncia o quan s'hagi declarat la fase
de liquidacio del concurs de creditors.

Basant-se en el que s'ha descrit en L'apartat 3.7 de la Memoria del Grup MoraBanc “Deteriorament
de valor i classificacio dels actius financers per risc de credit”, es consideren en el Grup els criteris
comptables seguents:

+ Les perdues per deteriorament dels instruments de deute i altres exposicions crediticies
fora de balang es registren com una despesa en Lestat de resultats consolidat de L'exercici
en qué sestima aquest deteriorament, i les recuperacions de les pérdues previament
registrades, si escau, es reconeixen també en Lestat de resultats consolidat de l'exercici en
qué el deteriorament desapareix 0 es redueix.
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Per als instruments de deute valorats al cost amortitzat, el Grup reconeix tant els comptes
correctors, quan es constitueixen provisions per insolvencies per cobrir les perdues per
deteriorament, com els sanejaments directes contra L'actiu, quan s'estima que La recuperacio
€s remota.

Per als instruments de deute al valor raonable amb canvis en un altre resultat global, les
perdues per deteriorament es reconeixen en L'estat de resultats consolidat amb contrapartida
en lepigraf “Actius financers al valor raonable amb canvis en un altre resultat global” de
L'estat de situacio financera consolidat. Les cobertures per perdues per deteriorament en Lles
exposicions fora de balang es registren com una provisio en el passiu de lestat de situacio
financera consolidat.

7.2 Exposicions al risc de credit 2020

D'acord amb el que disposa larticle 308 ¢) de la normativa aplicable, la seglent taula recull
l'exposicio al risc de credit del Grup a 31 de desembre del 2020, després dels ajustaments indicats
en el titol Ill, capitol tercer, seccié primera del Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018,
de les correccions de valor per deteriorament, dels efectes de les técniques de reduccio del risc de
credit i de Uaplicacio de factors de conversio per a les partides incloses en comptes d'ordre, i també
l'import mitja de l'exercidi, desglossat per categories de risc:

Taula 12: Exposicioé per categoria de risc (dades en milers d’euros)

Exposicid per categoria de risc (estandard)

Exposicio Exposicio
mitjana 2020 desembre 2020

Administracions centrals o bancs centrals 545155 620.850
Administracions regionals i autoritats locals 21.203 16.765
Entitats del sector public i altres institucions publiques sense anim de lucre 5401 5002
Institucions 566.980 534.743
Empreses 391780 376.733
Detallistes 126.786 125494
Exposicions garantides amb immobles 449.940 445353
Exposicions en situacié de morositat 23.906 20436
Exposicions d'alt risc 88.025 81413
Exposicions enfront d'institucions d'inversio col-lectiva (1IC) 12.919 1.929
Exposicions enfront de renda variable 9.520 8.701
Altres exposicions 118192 105.093

TOTAL 2.359.808 2.352.512
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7.2.2 Distribucié geografica de les exposicions

A continuacio, segons Larticle 308 d) del Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018,
es detalla el valor de L'exposicio al risc de credit del Grup a 31 de desembre del 2020, net dels
ajustaments indicats en el titol Ill, capitol tercer, seccid primera del Reglament, de les pérdues per
deteriorament, dels efectes de la reduccid per risc de crédit i de L'aplicacié de factors de conversio
per a les partides incloses en comptes d’ordre, desglossat per arees geografiques:

Taula 13: Desglossament geografic de les exposicions (dades en milers d’euros)

Exposicid per grans arees geografiques

Valor de Valor de
L'exposicio 2020  L'exposicié 2019

Andorra 953.890 994410
Espanya 691.924 613467
Resta paisos Unio Europea 345780 363.120
Resta Europa 514177 55.275
Estats Units 249.291 228.618
Resta del mon 60.211 51514
TOTAL AREES GEOGRAFIQUES 2.352.512 2.306.405

7.2.3 Distribucié d'exposicions per sectors

La taula seglent detalla el valor de l'exposicio al risc de credit del Grup a 31 de desembre del
2020, segons el que estableix Larticle 308 e) del Reglament de desenvolupament de la Llei
35/2018, net dels ajustaments indicats en el titol Ill, capitol tercer, seccid primera d'aquest, de les
perdues per deteriorament, dels efectes de la reduccio per risc de credit i de L'aplicacié de factors
de conversio per a les partides incloses en comptes d'ordre, distribuit per sector economic:

Taula 14: Concentracio de les exposicions per sector o tipus de contrapart (dades en milers d’euros)

EXposicid per sector economic

Valor de Valor de
l'exposicio 2020  L'exposicié 2019

Sector primari 3314 417
Sector secundari 21.016 31.649
Construccio 109459 91.820
Comerg i reparacions 56.019 70.332
Hostaleria 72.093 68.604
Transport, emmagatzematge i comunicacions 9426 10.770
Intermediacio financera 32.339 25.936
Activitats immobiliaries i serveis empresarials 129.250 138106
Altres serveis 455194 520.299
Administracions publiques 628.742 615.924
Bancs centrals, entitats de credit, intermediacio i altres serveis financers 574.345 546.661
Altres activitats 261315 182132

TOTAL 2.352.512 2.306.405
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7.24 Venciment residual de les exposicions

La seglient taula recull la distribucio, per termini de venciment residual, del valor de Lexposicio al
risc de credit a 31 de desembre del 2020, net d'ajustaments, perdues per deteriorament, efectes de la
reduccio per risc de credit i aplicacio de factors de conversio als comptes d’ordre d'acord amb el que
disposa Larticle 308 f) del Reglament de desenvolupament de la Llej 35/2018:

Taula 15: Venciment de les exposicions (dades en milers d’euros)

Exposicid per categoria de risc i venciment

Menys de E;E;is Entre 1 Més de Total

3 mesos i1any i 5anys 5 anys
Administracions centrals o bancs centrals 92 205.910 115.227 289.5M 610.739
Administracions regionals i autoritats locals 0 240 1392 15133 16.765
SEg:StStasnciirenL chfggrzumic i altres institucions publiques 0 464 61 4478 5002
Bancs multilaterals de desenvolupament 0 O O O 0
Organitzacions internacionals 0 0 0 0] 0]
Institucions 267429 1.084 120.009 206.780 595.303
Empreses 823 64.001 208333 93338 366495
Detallistes 3.801 29.230 75.251 55193 163475
Exposicions garantides amb immobles 705 1727 45.382 319.356 367170
Exposicions en situacio de morositat 9.051 476 1160 9.752 20439
Exposicions d'alt risc 0 1408 1.834 79.729 82.970
Bons garantits o) 0 O 0 0
Exposicions enfront d'institucions i empreses amb
qualificacio crediticia a curt termini 0 0 0 0 0
Efgosicions enfront d'institucions d'inversié col-lectiva 0 0 0 1.929 1.929
Exposicions enfront de renda variable 0 0 0 36.931 36.931
Altres exposicions 0 0 0 75.293 75293
Posicions en titulitzacions 0 0 0 0 0]

Total categories 281.901 304.541 568.649 1.197.422 2.352.512




INFORME DE SOLVENCIA 2020

7 RISC DE CREDIT

MORA

»

7.2.5 Qualitat crediticia de les exposicions

Qualitat crediticia de les exposicions per categoria d’exposicié:

La seguent taula recull el valor de les exposicions abans d'aplicar factors de conversio a 31 de
desembre del 2020, desglossades per tipus de contrapart, juntament amb Uimport de les pérdues
per deteriorament i de les provisions per a riscos i compromisos contingents constituides sobre
les exposicions deteriorades a aquesta data, i també les dotacions efectuades en lexercici 2020
donant compliment a L'article 308 g) del Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018:

Taula 16: Qualitat crediticia de les exposicions per categoria d’exposici6 i instrument
(dades en milers d’euros)

Quialitat crediticia de les exposicions per categoria d'exposicio i instrument

Ajustaments
Exposicid per fisc de
P . . Nous credit/baixes
original abans  Ajustament Ajustament )
. . - . s ) impagaments en comptes
Distribucié d'exposicions d'aplicar especific per  genéric per risc Valors nets
) - o observats en corresponents
factors de risc de credit de credit ]
. el periode a nous
conversio .
impagaments
observats
Administracions centrals o bancs centrals 626.286 12 0 0 0 620.273
Administracions regionals i autoritats 20341 0 0 0 0 20341
locals
.Ent\.tats. del sgctqr public i aLFres 5557 0 0 0 0 5559
institucions publiques sense anim de lucre
Bancs multilaterals de desenvolupament 0 0 0 0 0 0
Organitzacions internacionals 0 0 0 0 0 0
Institucions 548.781 0 0 0 0 548.781
Empreses 761.327 7592 0 1400 28 753735
Detallistes 419.882 248 0 961 456 £19.634
Exposicions garantides amb immobles 457448 569 0 1.977 2.366 456.880
Exposicions en situacio de risc elevat 103.694 0 0 0 0 103.694
Exposicions en situacio d'impagament 35.267 13.629 0 0 0 21.638
Bons garantits 0 0 0 0 0 0
Exposicions enfront d'institucions i
empreses amb qualificacio crediticia a curt 0 0 0 0 0 0
termini
Exp05|c.|ons enfront d'institucions d'inversio 1929 0 0 0 0 1929
col-lectiva (IIC)
Exposicions enfront de renda variable 8.701 0 0 0 0 8.701
Altres exposicions 141.253 36.161 0 0 0 105.093

TOTAL CATEGORIA 3.140.461 58.210 0 14.338 2.850 3.082.251
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Qualitat crediticia de les exposicions per area geografica:

D'acord amb el que disposa Larticle 308 g) de la normativa aplicable, a continuacio, s'indica el
valor de les exposicions juntament amb les exposicions deteriorades a 31 de desembre del 2020,
desglossades per arees geografiques significatives, juntament amb Limport de les perdues per
deteriorament i de les provisions per a riscos i compromisos contingents constituides sobre les
exposicions deteriorades:

Taula 17: Qualitat crediticia de les exposicions per zona geografica
(dades en milers d’euros)

Qualitat crediticia de les exposicions per zona geografica

Carrecs deguts
Exposicions Exposicions en Ajustament Ajustament Dels quals a ajustaments
Pais en situacio situacié de no especific per generic per baixa en per risc de Valors nets
dimpagament  incompliment risc de credit  risc de crédit comptes crédit durant
el periode
Andorra 32.531 1487101 54.355 0 2.790 0 1465276
Espanya 1189 846.182 2.827 0 60 0 844.544
Resta paisos Unio 1543 435.859 1.026 0 0 0 436376
Europea
Resta Europa 1 13.765 0 0 0 0] 13.765
Estats Units 0 251.925 0 0 0 0 251.925
Resta del mén 3 70.363 2 0 0 ¢} 70.364
TOTAL GEOGRAFIES 35.267 3.105.194 58.210 o 2.850 o 3.082.251

7.2.6 Variacions produides en L'exercici 2020 en les pérdues
per deteriorament i provisions per a riscos i compromisos
contingents per risc de credit

Les variacions que s'han produit durant Uexercici 2020 en les perdues per deteriorament per risc de
crédit comptabilitzades pel Grup i en les provisions per a riscos i compromisos contingents s'ajusten
al que disposa la Guia Supervisora relativa a L'aplicacid de la NIIF 9: Gestio del risc de credit, tant
en el tipus de pérdues i provisions constituides com en la metodologia utilitzada per calcular.
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La segUent taula mostra les correccions de valor per deteriorament per risc de credit per a L'exerdici
2020 segons el que estableix L'article 308 i) del Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018:

Taula 18: Correccions de valor per deteriorament (dades en milers d’euros)

Correccions de valor per deteriorament per rad de risc de credit

Ajustament acumulat
per risc de credit especific

Saldo d'obertura 25.152
Augments per originacio i adquisicio 4363
Disminucions per baixa en comptes -4.638
Canvis per variacio del risc de credit (net) 1175
Altres ajustaments 438
Saldo final del balang 26.490

EL risc de crédit de contrapart es defineix com el risc que la contrapart en una operacié pugui
incorrer en impagament abans de La liquidacio definitiva dels fluxos de caixa d'aquesta operacio.

Inclou els seguents tipus d'operacions: instruments derivats, operacions amb compromis de
recompra, operacions de prestec de valors 0 matéries primeres, operacions amb liquidacio diferida
i operacions de finangament de les garanties.

A lefecte de gestio del risc de contrapart és imprescindible conéixer el imit d'exposicio disponible
amb qualsevol contrapartida, per tipologia de producte i termini. MoraBanc fa una distincié entre
risc d'operativa funded i unfunded.

Per al risc d'operativa funded es calculen uns limits anuals per contrapart basant-se en el model
intern de rating del Grup MoraBanc | es monitora automaticament des de Leina de control de
limits de crédit en sala.

L'altra distincid és per al risc d'operativa unfunded, en que tots els derivats OTC (Over-The-
Counter) amb que el Grup opera estan sota un marc ISDA/CSA, per la qual cosa cada dia es
col-lateritzen les posicions de risc en mercat. Per a aquesta tipologia d'operativa L'aportacio al
consum de La linia de credit és per un percentatge fix (2 %) del MtM (valor de reposicid en derivats
0 import disposat en linies compromeses), més una exposicid potencial futura (add-on). Aquest
percentatge fix captura el MtM d'un dia, que és el risc maxim obert.

La responsabilitat d'elaborar la Politica de Gestio de Risc de Credit recau en U'Area de Riscos, en
la que es descriu la manera en que el model de negodi, la cultura de risc de MoraBanc i Llentormn
en que opera afecten la gestid del risc de crédit a que el Grup esta exposat.

EL meétode utilitzat pel Grup MoraBanc és conegut com a components principals i consisteix
en una tecnica estadistica que permet L'analisi d'un conjunt de dades (L'origen del qual és en
Bloomberg i Markit) en funcié dels factors critics que les caracteritzen. Aquest metode es basa en
L'obtencid d'una qualificacié objectiva del risc de crédit com a instrument intem del Grup per a
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'assignacio de limits operatius.

EL risc de credit de les entitats considerades ha estat assumit préviament pel Grup MoraBanc com
ja donat i observat a través de les dades de mercat (Credit Default Swaps) i els nivells de rating
de les agencies de qualificacio crediticia.

Amb laplicacié d'aquest metode, s'analitza un conjunt de dades en funcid dels factors que
les caracteritzen, de tal manera que l'analisi dels components principals permet descriure la
informaci® continguda en unes dades mitjancant un nombre de variables menor que el de
variables observades.

Un cop analitzats els resultats objectius per a cada entitat, les dades es classifiquen en diferents
grups segons la qualitat global de cadascuna i es fixen uns limits per a cada grup obtingut.

EL Grup disposa d'un model de qualificacio intema amb el qual es calculen les exposicions de
contrapart que es volen per a cada any.

L'objectiu del métode esmentat és obtenir una classificacid objectiva del risc de credit com a
instrument intern de MoraBanc per a L'assignacio de limits operatius. Per a aixo, utilitza dades de
mercat, Credit Default Swaps, i nivells de rating de les agéncies de qualificacio crediticia.

En funcio de la classificacié obtinguda amb Les dades indicades, el Grup MoraBanc fixa els Limits
operatius en funcio dels resultats, i aixi estableix els grups.

En el cas d'operativa amb productes unfunded, només s'admet en el cas que hi hagi ISDA
(Intemational Swaps and Derivatives Assodiation) i CSA.

A més, per a totes les contrapartides financeres que tenen un criteri expert per a la concessié de
imits, el Grup en reforca el seguiment diligent reportant periddicament la seva analisi al Comité
de Regulacio, Intervencio i Control (CRIC).

La taula seguent mostra Lexposicid crediticia al risc de contrapart per operativa de derivats a 31
de desembre de 2020, estimada com l'import de L'exposicio crediticia per derivats, neta de Lefecte
dels acords de compensacio i de les garanties rebudes, d'acord amb lestipulat en Larticle 306 e)
del Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018:

Taula 19: Risc de contrapart per operativa de derivats (dades en milers d’euros)

Risc de contrapart per operativa de derivats

Import 2020 Import 2019
Valor raonable positiu dels contractes 17.319 17.625
Menys: Efecte d'acords de compensacio -17.070 -13.830
Exposicio crediticia després de la compensacio 249 3795
Menys: Efecte de les garanties rebudes - -
Exposici6 crediticia en derivats després de la 249 3.795

compensacio i de les garanties
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7.3.1 Informaci6 sobre el métode utilitzat

EL Grup MoraBanc ha calculat L'exposicio per risc de contrapart d'acord amb el metode estandard
de conformitat amb el titol Ill, capitol tercer, seccid cinquena del Reglament de desenvolupament
de la Uei 35/2018. Els articles 172-180 indiquen el métode de calcul per al valor de Uexposicio.

Aixi, el valor de Uexposicid per risc de contrapart recull a 31 de desembre del 2020 un import de
295.353 euros, mentre que el 2019 va resultar de 234.653 euros.

7.4 ldentificaci6 de les agéncies de qualificacié interna utilitzades

EL Grup utilitza les OM de les agencies de qualificacié disponibles d'acord amb Larticle 310 del
Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018.

L'agencia de qualificacié externa utilitzada pel Grup MoraBanc per a la informacio relativa al
capital ha estat Fitch. No obstant aixo, amb L'objectiu d'assolir una millor gestid dels riscos, el
Grup fa servir altres agencies de qualificacio.

7.5 Efecte en les exposicions al risc de l'aplicaci6
de técniques de reduccio de risc

D'acord amb el que disposa L'article 310 e) del Reglament de desenvolupament de La Llei 35/2018,
l'aplicacio de técniques de reduccio de risc basades en La utilitzacid de garanties reals de penyora i
personals té, a 31 de desembre del 2020, el segUent efecte en Lles exposicions netes de correccions
de valor:

Taula 20: Exposici6é neta de correccions de valor (dades en milers d’euros)

Exposicié neta de correccions de valor

Import 2020 Import 2019
Exposicid neta de correccions i provisions 3.082.251 2.956.723
Valor plenament ajustat de L'exposicio 2.569.823 2497151

Efecte aplicacio tecniques de reduccio (*) 512428 459.572
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7 RISC DE CREDIT

En la segUent taula es detalla el desglossament per categories d'exposicio i per graus de qualitat
crediticia (mesurats en funcié del percentatge aplicat a efectes de calcular el valor de Lexposicio
ponderada per risc) que es veuen afectades per Ll'aplicacid de técniques de reduccié continuant
amb el que disposa larticle 310 e) de la normativa aplicable:

Taula 21: Exposicié neta de correccions de valor per categoria i qualitat crediticia
(dades en milers d’euros)

Desglossament per categories d'exposicio i per graus de qualitat crediticia

Categoria de risc Mesura 0% 20 % 35% 50 % 75 % 100 % 150 % 250 % Total
Administracions Exposici6 neta 626167 0 0 U 0 35 0 0 620.273
centrals o
bancs centrals Valor gjustat 638.645 0 0 Ul 0 35 0 0 638.751
Administracions Exposicid neta 20341 0 0 0 0 0 0 0 20341
regionals i
autoritats locals Valor ajustat 20341 0 0 0 0 0 0 0 20.341
Entitats del Exposici6 neta 5552 0 0 0 0 0 0 0 5552
sector public i
altres institucions
publiques sense Valor gjustat 5530 0 0 0 0 0 0 0 5530
anim de lucre
Exposicio neta 0 355.806 0 190.197 0 2779 0 0 548.781
Institucions
Valor ajustat 0 355.806 0 188.673 0 2779 0 0 547.257
Exposicio neta 0 0 0 13.87 0 739.864 0 0 753.735
Empreses
Valor ajustat 0 0 0 13.871 0 44233 0 0 428104
Exposicio neta 45992 0 0 0 373.642 0 0 0 419.634
Detallistes
Valor ajustat 45992 0 0 0 199.284 0 0 0 245276
Exposicions Exposicio neta 0 0 275598 175.266 0 6.015 0 0 456.880
garantides
amb immobles Valor agjustat 0 0 275598 175.266 0 6.015 0 0 456.880
Exposicions en Exposicid neta 0 0 0 0 0 21298 339 0 21638
situacio
de morositat Valor gjustat 0 0 0 0 0 20.262 280 0 20542
Exposicio neta 0 0 0 0 0 0 90.087 13.607 103.694
Exposicions d'alt risc
Valor ajustat 0 0 0 0 0 0 67.812 13.607 81419
Exposicions enfront  Exposicid neta 0 0 0 0 0 51 9.746 1612 1.929
dinstitucions
((j”'C”)V ersio OLetha 31 or gjusat 0 0 0 0 0 571 9746 1612 1,929
X005 Exposicio neta 0 0 0 0 0 5351 0 3350 8.701
xposicions enfront
derendavaniable .\ siustat 0 0 0 0 0 5351 0 3350 8701
Exposicio neta 16.875 1638 0 0 0 82547 0 4033 105.093
Altres exposicions
Valor ajustat 16.875 1638 0 0 0 82547 0 4033 105.093
Exposicié neta 714.927 357.444 275.598 379.405 373.642 858.461 100.172 22.602 3.082.251
TOTAL

Valor ajustat 721.383 357.444 275.598 371.881 199.284 531.793 71.838 22.602 2.569.823
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7.6.1 Informacié general

La mitigacio del risc de credit s'aconsegueix mitjangant L'aportacio de garanties addicionals
a la de l'acreditat mateix. A més, el Grup concreta els criteris per a determinar leficacia de
les garanties i la seva metodologia de valoracio i sequiment. Es podran considerar eficaces
les seguents classes de garanties: garanties reals, entre les quals s'inclouen garanties
hipotecaries de béns immaobles, avals bancaris, garanties de penyora (diposits dineraris,
valors representatius de deute, accions cotitzades en borsa...). Altres garanties no reals,
garanties personals que reforcen la capacitat de devolucié de L'operacio: aval de persones
fisiques, aval de persones juridiques, aval d'ens publics o altres garanties personals.

Altres tipus de garanties: pignoraci¢ de contractes que reforcen la capacitat de retorn del
pagament davant qualsevol incidencia.

7.6.2 Informacié quantitativa

Segons el que disposa larticle 317 e) del Reglament de desenvolupament de la Llei 352018
respecte a les técniques de reduccio de risc de credit, el Grup MoraBanc no empra cap tecnica de
reduccio més enlla de les garanties reals per import de 512428 milers d'euros a 31 de desembre del
2020 enfront dels 459.572 milers d'euros del 2019.

EL segUient quadre recull el valor total de les exposicions a 31 de desembre del 2020 que estan
cobertes mitjiancant Laplicacid de tecniques de reduccid de risc basades en la utilitzacio de
garanties reals segons L'article 317 f) de la normativa aplicable:

Taula 22: Exposicions al risc de credit cobertes mitjangant garanties reals (dades en milers d’euros)

Exposicions al risc de crédit cobertes per garanties reals de caire financer

. ) Garanties reals de caire financer
Categoria de risc

(milers €)
Entitats del sector public i altres institucions 22
publiques sense anims de lucre
Institucions 17140
Empreses 308429
Detallistes 163470
Exposicions en situacié de morositat 1.092
Exposicions d'alt risc 22.275

TOTAL 512.428
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Risc de mercat

EL risc de mercat es defineix com La possibilitat que es produeixin perdues en el valor d'una cartera
a consequencia de L'evolucio desfavorable dels preus dels mercats financers, i afecta les variacions
dels tipus d'interes, els spreads de credit, els tipus de canvi i les cotitzacions dels actius financers.

Per la seva activitat i operativa en els mercats financers, el Grup pot quedar exposat a diferents
tipus de riscos de mercat, i els més rellevants a considerar son els seguents:

Risc de tipus d'interés: es defineix com La variacio del marge financer o del valor patrimonial
del Grup associat a moviments dels tipus d'interes del mercat.

Risc de tipus de canvi: representa L'exposicid a lestat de situacio financera consolidat
per moviments en els tipus de canvi, entre els quals s'inclouen principalment qualsevol
producte amb fluxos en una moneda diferent de l'euro o derivats sobre tipus de canvi.

Risc de credit: abasta tant el risc de credit de contrapart de mercat com la possibilitat
d'incompliment de contractes en operacions amb derivats extraborsaris, operacions
del tipus pacte de recompra i altres operacions incloses en la cartera de negodiacio, al
marge del requeriment de capital general per risc de mercat, com el spread que apareix a
consequencia de la modificacio del diferencial creditici entre diferents instruments financers
qQue cotitzen amb un marge sobre altres instruments de referencia.

Risc de preu: Es defineix com el risc de variacions en el valor de mercat de determinats
actius a consequéencia de modificacions en els seus preus. S'aplica a titols de renda variable
i a les materies primeres.

Altres tipus de risc de mercat rellevants a considerar, estretament relacionats amb els
anteriors, son els seguents:

Riscos de correlacio: son riscos implicits que apareixen quan La relacio historica entre dos
0 més factors canvia, i s'origina un canvi de valoracid en un instrument o cartera. Els
riscos de correlacio tenen Woc en la valoracid de les posicions a preus de mercat, en
lestructura d’alguns instruments i en els efectes de financament i de cobertura. ELs tipus i
les denominacions més comuns d'aquesta classe de risc son:

- Risc de correlacio: EL risc de correlacio en general té lloc quan la relacio historica entre
dos 0 més factors canvia, i s'origina un canvi de valoracié en un instrument o cartera.

- Risc de base: EL risc de base prové de fer operacions de cobertura utilitzant instruments
diferents entre ells que no compensen adequadament les possibles pérdues en
Uinstrument cobert, per canvis o modificacions substancials en la relacid que els uneix
de manera compensatoria, entre altres raons.

Risc de volatilitat: el risc de volatilitat sorgeix a partir de la variabilitat inesperada de les
variables financeres (tipus d'interes, preu d'accions, preu de les matéries primeres, etc.).
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EL Grup MoraBanc defineix una politica de risc de mercat, amb L'objectiu d'establir la metodologia
i les validacions fixades, que permetin identificar, mesurar, controlar i gestionar el risc de mercat
generat i els riscos afectes a La seva gestio (riscos de titulitzacio, actuarial i de solvencia), generats
per l'operativa del Grup duta a terme en els mercats financers i els compromisos adquirits amb
els seus clients.

EL model vigent de Limits consisteix en un esquema de limits i sublimits VaR, i també de stop-loss
de les activitats de negodiacio.

En el Grup el VaR s'estima mitjancant La utilitzacié de tres metodologies: una Delta-Normal (VaR
parametric) i dues no-Normals (VaR Historic i VaR de Montecarlo).

Taula 23: Risc de mercat sota l'enfocament estandard (dades en milers d’euros)

Risc de mercat sota 'enfocament estandard (MR1)

Requeriments de

RWA capital
Productes directes
Risc de tipus d'interes (general i especific) 15.758 1.261
Risc de renda variable (general i especific) 2.022 162
Risc de tipus de canvi en moneda estrangera 0 O
Risc de materies primeres 86 7
Opcions (0] (]
Enfocament simplificat 0 0
Metode delta-plus 0 @)
Enfocament d'escenaris 0 0
Titulitzacions (risc especific) 0 O
TOTAL 17.866 1.429

8.1 Estructura

L'estructura actual de limits de risc de mercat de MoraBanc inclou un limit global de VaR per
unitat de negoci d'un import en €/dia i un sublimit de VaR especific per a U'activitat de trading d'un
import inferior a L'anterior mesurat també en €/dia. Tots dos Llimits estan basats en el VaR Historic
i es calculen per a un horitzé temporal d'un dia amb un percentil 99 %. S'estableixen dos tipus
d'excedits de limit VaR i dos protocols diferents a seguir:

Els excedits del limit VaR, per contractacid de noves operacions, implicaran el tancament
immediat de la nova posicié contractada (overdraft).

En el cas d'excedits per variacio de les condicions de mercat (volatilitat, correlacions, etc.),
es consensuara l'actuacio entre Tresoreria i Valors i Riscos de Mercat.
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En tots dos casos, s'elaborara una nota informativa per part de Tresoreria i Valors i la Direccid
de Riscos, en la qual s'explicitara la quantia de Uexcedit i les circumstancies que han originat
aquesta situacio, a més de les accions adoptades. Aquesta nota es valora en el Comité Regulador,
Intervencio i Control (CRIC) amb els mecanismes que aquest estableixi i, posteriorment, s‘eleva al
Consell d’Administracio.

Els calculs es fan diariament i s'emet un informe resum que es distribueix a Lla Direccid Financera,
la Direcci6 de Tresoreria i Valors i la Direccid de Riscos.

EL control del risc de mercat es complementa amb Uimits stop-loss o Llimits de pérdua maxima
acumulada sobre la cartera de trading, amb caracter mensual i anual. Superat un d'aquests
limits, es tanquen les posicions obertes. Hi ha L'obligacié de tancar les posicions quan la pérdua
sigui igual al stop-loss. En cas d'excedit, s'haura de justificar per escrit per part de la Direccié de
Tresoreria i Valors a la Direccid de Riscos, i selevara al CRIC.

Aquests limits s'aproven anualment pel Consell d’Administracio del Grup.

EL sequiment del compliment en Linia dels stop-loss i limits VaR és responsabilitat de U'Area de
Negoci que origina el risc. No obstant aixo, el middle office del Grup MoraBanc fa un control en
linia de compliment de Limits per a l'activitat de trading, i la Unitat de Seguiment del Risc de Mercat
en controla el compliment a posteriori, amb Les xifres de resultats de tancament de cada dia.

8.2.1 VaR parametric

La metodologia utilitzada pel Grup MoraBanc per al calcul del VaR consisteix a resumir tota la
informacié historica dels mercats en una matriu de variandies i covariancies dels factors de risc. A
partir d'aquesta matriu, i de les sensibilitats de la cartera a aquests factors, s'estima, assumint una
hipotesi de normalitat dels retomns, la pérdua maxima teorica amb un nivell de confianca del 99 %.

8.2.2 VaR Historic

L'aplicacié del VaR per simulacio historica presenta una serie d'avantatges com a mesura de risc,
ja que es basa en moviments de mercat que han tingut lloc en el passat i, per tant, evita fer
suposicions sobre el comportament dels factors de mercat i les seves correlacions.

Aquest metode consisteix a reavaluar la cartera actual a partir dels preus dels inputs dels ultims
dos-cents cinquanta dies, ordenant-Los de major a menor pérdua (en relacid amb el valor actual)
per obtenir el VaR en el punt de tall que es consideri més adequat (99 % en el cas del Grup).

8.2.3 VaR Montecarlo

Aquest métode consisteix a obtenir la perdua o el guany, en primer Lloc, a partir de la simulacid
del comportament de les variables de mercat segons una distribucié de probabilitat especifica i,
en segon lloc, observant el comportament de les perdues i guanys derivats de valorar a mercat
la cartera actual en les condicions de mercat simulades.



n

INFORME DE SOLVENCIA 2020

MORA

»

8.24 Stress testing

Aquest métode es refereix a estimacions de L'impacte de moviments extrems de mercat sobre les
posicions mantingudes.

Es tracta d'una eina complementaria a la mesura del risc de mercat a través del VaR en una
situacio “normal”. Consisteix a identificar 'abast de les pérdues en situacions “no normals” o de
molt baixa probabilitat, amb L'objectiu de valorar els possibles impactes negatius sobre el valor
de la cartera de MoraBanc.

Per recollir l'impacte que tindrien escenaris extrems no recollits historicament, es fan dos tipus
d'analisis:

+ Variacions drastiques en cada un dels factors de risc de manera individual, per tal de
valorar quin seria L'impacte sobre la cartera del Grup.

+ Variacions drastiques en cada un dels factors de risc de manera conjunta, per tal de valorar
quin seria L'impacte global sobre la cartera del Grup.

8.2.5 Backtesting

EL backtesting dels resultats obtinguts és el punt clau en Lles analisis fetes pel Grup, ja que permet
validar tots els calculs del VaR (mesura ex-ante) del Grup, i poder concloure que el risc no esta
infravalorat ni sobrevalorat, sind considerat en la mesura justa.

La validacio ex post 0 backtesting es basa en la comparacio dels resultats diaris de la cartera
amb les mesures de risc procedents del sistema de mesurament establert. La validesa d'un model
VaR depén que la realitat empirica dels resultats no entri en contradiccid amb el resultat esperat
pel model. Si els resultats observats s'ajusten prou al que preveu el model, aquest es donaria
per bo i, si la discrepancia fos notable, es requeriria una revisid per corregir els possibles errors o
modificacions, per millorar-ne la qualitat.

Per poder determinar si els resultats s'han ajustat prou a les mesures de risc cal L'establiment
d’'uns criteris objectius, que es concreten en una série de proves de validacié fetes amb una
determinada metodologia. En lestabliment de la metodologia més apropiada s'han sequit els
criteris recomanats per Basilea.
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EL Grup té una Unitat de Gestié del Risc de Mercat, amb les funcions principals seguents:
mesurar, controlar i seguir els riscos de mercat, valorar Uexposicio i adequacio als limits assignats
i contrastar, implantar i mantenir les eines informatiques utilitzades. Per sobre d'aquesta Unitat hi
ha la Comissio de Riscos i el Consell d’Administracio, els quals vetllen pel compliment de L'apetit
al risc fixat i perque la metodologia aprovada s'apliqui adequadament.

La supervisié d'aquestes funcions correspon al Comite d'Actius i Passius (COAP), que és un organ
constituit, entre d'altres, per membres de la Direccié General del Grup. Aquest organ, que es
reuneix amb una periodicitat mensual, és responsable de l'analisi de les posicions que generen
risc de mercat i de la definicié de les estratégies a sequir pel Grup. EL Consell d’Administracio del
Grup és informat periodicament del nivell de risc assumit i estableix els limits absoluts d'exposicid
maxima a aquest risc.
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Risc operacional

MoraBanc configura el risc operacional (en endavant, “RO") sequint les directrius de Basilea, com
el risc de pérdua derivat de deficiencies en els processos intemns, recursos humans o sistemes, i
també les pérdues ocasionades per circumstancies extemes. Inclou el risc legal i exclou el risc
estratégic i de reputacio.

EL govern, control i reduccid del RO té una rellevancia creixent per als organismes reguladors.
Per aixo, el Grup MoraBanc té una unitat especialitzada en risc operacional (la Unitat de RO), la
qual rendeix comptes amb el supervisor sobre la gestio del RO i proposa internament mesures
correctores eficaces sobre el RO i la seva reduccio en el consum de capital del Grup.

MoraBanc actualment utilitza per al calcul dels requeriments de fons propis per RO el méetode
d'indicador basic (BIA), mitjancant el qual els requeriments de recursos propis venen determinats
com el 15 % de la mitjana dels tres ultims exercicis dels elements a qué fa referencia el quadre 1
de larticle 202 del Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018.

Limport dels requisits de capital a 31 de desembre del 2020 de risc operacional, calculat segons
el metode BIA, puja a 12452,8 milers d'euros.

L'objectiu de La funcié de control de RO és establir un marc de control de gestio del risc operacional
que permeti implementar els sistemes d'informaci® adequats per a l'avaluacié qualitativa i
quantitativa d'aquest risc, que permeti mitigar-lo mitjancant plans d'accié i mesures correctores.

Aquest objectiu general compren una série d'objectius especifics que constitueixen la base per
a l'organitzaci6 i la metodologia de treball aplicables a la gestié del RO. Aquests objectius son:

1. Identificar i anticipar els riscos operacionals existents derivats de factors intemns i extemns,
per incrementar el control sobre els resultats del Grup.

2. Assegurar la continuitat de negoci en el LLarg termini a través de controls, indicadors de risc,
plans d’accio i mitigacio, etc.

3. Promoure Lestabliment de sistemes de millora continua per als processos operatius del
Grup i Uestructura de controls existent, per facilitar la presa de decisions en relacid amb els
riscos.

4. Aprofitar les sinergies de gestio de riscos operatius a escala de Grup integrant la gestio del
risc operacional en la gestié global de riscos.
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5. Fomentar una cultura de gesti6 del RO basada en la conscienciacié sobre els riscos
operacionals a que el Grup s'enfronta, la responsabilitat, el compromis i la qualitat del
servei.

6. Complir amb el marc normatiu vigent i els requisits per a L'aplicabilitat dels models de
gestio i calcul escollits, inclosos els requisits de consum de capital, i també amb les millors
practiques bancaries de Basilea II.

El model de govern per al control i la gestid del RO es basa en una estructura piramidal corporativa,
en qué el Consell d’Administracié constitueix L'organ de decisid més elevat de MoraBanc en
materia de gestid de RO. La Unitat de Risc Operacional, dependent de la Direccié de Riscos, és
responsable de la gestid i el control del risc operacional.

EL marc de gestio del risc operacional de MoraBanc es basa en el model independent de les tres
linies de defensa, en que la Unitat de RO és la segona Llinia i Auditoria Interna actua com a tercera
linia de defensa independent.

EL Grup MoraBanc porta a terme una gestio del risc operacional que persegueix identificar el
perfil de risc operacional de UEntitat i, un cop obtingut, s'alinea aquest perfil amb els objectius
establerts pel Grup mitjancant L'aplicacio de les estrategies de gestio de riscos oportunes.

Les diferents etapes del model de gestid del risc operacional son:

+ La identificaciod dels riscos inherents a les activitats del Grup a partir d'un mapatge dels
processos, en el qual s'identifiquen els controls existents i es quantifica L'exposicio al risc.

+ La mitigacié dels principals riscos operacionals identificats, a partir de la implementacié de
plans d'accié en collaboracié amb Les arees implicades.

+ Lavaluacio periodica del risc operacional mitjiancant el sequiment d'indicadors de risc.

+ Lelaboracio d'informes periddics sobre L'exposicio al risc operacional, dirigits a L'alta direccio
i als diferents responsables d'area.

EL Grup disposa d'una base de dades de risc operacional en que es recullen els esdeveniments
operacionals de qualsevol activitat que el Grup desenvolupa, se'n mesura limpacte i es
categoritzen sequint els parametres establerts per Basilea. AQuesta eina es considera una peca
clau en el procés d'identificacio i quantificacid d'aquest risc pel Grup, i aporta una informacié de
gestio d'utilitat per a la gestid del risc per part de les diferents arees.

La Unitat de Risc Operacional realitza avaluacions de risc operacional especifiques per a les
arees del Grup mes significatives. En funcié dels riscos detectats en aquestes avaluacions als
diferents departaments, es construeix el TransVaR, una matriu d'indicadors de risc operacional
(KRI). Un cop practicada una avaluaciod d'una area especifica, s'organitzen grups de treball per al
desenvolupament de plans de mitigacié dels riscos de meés impacte i frequiencia, mitjancant L'Us
de diferents eines i canals de comunicadio.
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En el marc de gesti6 del risc operacional, el Grup MoraBanc integra La gestio individual dels subriscos
operacionals, de manera que atén les preocupacions del supervisor en matéria de reporting i
gesti6 individual dels diferents tipus de risc. A continuacio, es defineixen Les subtipologies de RO
que el Grup MoraBanc integra en la gestid de riscos:

Conducta: EL Grup ho entén com el risc actual o futur d'incorrer en perdues sorgides
d’'una mala practica de manera interna en el moment d'origen de l'esdeveniment, ja sigui
coneixent L'accid (amb coneixement de causa o mala fe per part de linfractor) o bé a causa
d’un desconeixement que no eximeix del correcte compliment.

Model: EL Grup ho entén com el risc derivat de la implantacio, calibratge, utilitzacid o
manca de models intemns, bé siguin per al calcul del requeriment de capital o per a la
gestio interna de Lentitat.

ICT: EL Grup ho entén com el risc de tecnologies de Lla informacié i comunicacio associat a
les eines tecnologiques, als sistemes operatius i a les noves tecnologies. Es tracta d’un risc
ampli, que abasta tota actuacié informatica i tecnologica.

Legal: EL Grup ho entén com el risc judicial a que es veu exposat. Es diferencien dos tipus
d'esdeveniments, reguladors i legals purs; aquests ultims son esdeveniments interns del
Grup que s'han materialitzat arran d'una accié propia del Banc sense ser conducta o
reputacional.



m

INFORME DE SOLVENCIA 2020

PARTICIPACIONS I INSTRUMENTS DE
CAPITALNO INCLOS0S
ENLA CARTERA DE NEGOCIACIO

AMORABANC

-




INFORME DE SOLVENCIA 2020 MORA

10 PARTICIPACIONS | INSTRUMENTS DE CAPITAL

»

10 Participacions i instruments
de capital no inclosos en la cartera
de negodciacio

10.1 Criteris de classificacio, valoracié i comptabilitzaci6

A l'apartat 3.3 dels Estats Financers Consolidats 2020 del Grup es fa una descripcié de les carteres
en que es classifiquen les participacions i els instruments de capital propietat del Grup, i també
els criteris comptables de registre i valoracio que se'ls apliquen.

10.2 Informacié quantitativa

EL valor en Llibres de les participacions en instruments de patrimoni propietat del Grup a 31 de
desembre del 2020 que no estan incloses en la cartera de negodiacio és de 305.842 milers d'euros.

A continuacio, es detalla Uexposicid en participacions i instruments de capital mantinguts pel
Grup a 31 de desembre del 2020 amb Lexclusié de les exposicions que formin part de la cartera
de negociacié segons el que estableix L'article 312 del Reglament de desenvolupament de la Llei
35/2018:

Taula 24: Exposicions en participacions i instruments de capital (dades en milers d’euros)

Exposicions en participacions i instruments de capital

Import de L'exposicid Import de L'exposicid
2020 2019
Instruments de capital cotitzats en mercats 251.850 266.886
organitzats
Instruments de capital no cotitzats en mercats 53.992 67.343
organitzats
TOTAL 305.842 334.229

No s'han transferit perdues a reserves en Lexercici 2020 a consequéencia de la venda dels
instruments de patrimoni classificats en la cartera d'actius financers al valor raonable amb canvis
en un altre resultat global.

Durant Lexercici 2020 no s'han registrat en el compte de resultats imports corresponents a les
inversions en dependents, Negocis conjunts i associades.

No s'han registrat perdues en el compte de resultats de Lexercici 2020 a consequencia de la
venda o liquidacié dels instruments de patrimoni classificats en Inversions en Negocis conjunts |
associades.
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Risc estructural de tipus d'interes

EL risc de tipus d'interes a la cartera d'inversio (d'ara endavant, “IRRBB") (Interest Rate Risk in
the Banking Book, per Lles sigles en anglés) és el risc actual o futur per al capital o els guanys
del Banc arran de fluctuacions adverses de les taxes d'interés que afectin posicions de la seva
cartera d'inversio. Quan les taxes d'interés varien, canvien el valor actual i el perfil temporal
dels fluxos d'efectiu futurs. Aixo, al seu tomn, modifica el valor subjacent dels actius, passius i
derivats de cobertura de UEntitat i, per tant, el seu valor economic. Les variacions de les taxes
d'interes també afecten els guanys del Banc, ja que alteren els ingressos i despeses que hi sén
sensibles i n'‘afecten els ingressos nets per interessos (NII). Un IRRBB excessiu pot amenacar
considerablement Lla base de capital actual de U'Entitat i els seus guanys futurs si No es gestiona
adequadament.

EL Grup MoraBanc defineix dos subtipus principals d'IRRBB:

+ Elrisc de bretxa (gap risk) sorgeix de lestructura temporal dels instruments de la cartera
d'inversio i descriu el risc resultant del perfil temporal de les variacions de les taxes d'interes
dels instruments. La magnitud del risc de bretxa depén de si les variacions en Lestructura
temporal de les taxes d'interes es produeixen sistematicament al llarg de la corba de
rendiments (risc paral:lel) o es diferencien en funcié del termini (risc no parallel).

+ EL risc de base (basis risk) descriu L'impacte de variacions relatives de les taxes d'interes
d'instruments financers amb terminis de venciment similars, perd la valoracié es basa en
diferents indexs de taxes d'interes.

Els dos subtipus d'IRRBB modifiquen potencialment el preu/valor o els guanys/costos dels actius,
passius i derivats de cobertura sensibles a les taxes d'interes, de manera que poden afectar
negativament la situacio financera del Banc.

MoraBanc gestiona aquest risc amb un doble proposit: reduir la sensibilitat del marge d'interessos
a les variacions dels tipus d'interés i preservar el valor economic del balang. Per aconsequir aquests
dos objectius es fa una gesti6 activa del balang per mitja d'operacions que volen optimitzar el
nivell de risc assumit en relacié amb els resultats esperats i respectar els Llimits maxims tolerables
de risc.

La gestio del risc de tipus d'interes de les posicions estructurals de Lestat de situacio financera
consolidat és responsabilitat del Comité d'Actius i Passius (COAP), sequint Lles directrius del perfil
de risc definides pel Consell d’Administracio a proposta de LU'Area de Riscos que, de manera
independent, mesura i controla el risc de tipus d'interes.

La planificacié de capital per IRRBB esta adaptada a les caracteristiques propies del Grup,
considerant el principi de proporcionalitat, i en linia amb Lestrategia i el model de negoci del Grup
MoraBanc.

Finalment, no s'ha detallat el risc de tipus de canvi perque la gran part del balang del Grup esta
en euros. Les divises estrangeres estan compostes per monedes de primera linia. (Dolar USD, Liura
esterling, ien japones i franc sufs).

Per aquesta rao, el risc de tipus de canvi del Grup MoraBanc es veu mitigat i no és gaire rellevant.
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Les variacions en els tipus d'interés de mercat provoguen alteracions en el marge d'interessos
i en el valor patrimonial d'una entitat. Aquest impacte potencial es recull en el risc d'interes
estructural a la cartera d'inversio, i Lla seva principal font de risc sorgeix per la difereéncia de terminis
de venciment o repreciacio dels actius i passius del banking book i dels derivats de cobertura.

Ates que UIRRBB es defineix com la possibilitat de patir perdues en el marge o patrimoni de
l'entitat a consequéncia de moviments adversos dels tipus d'interés sobre posicions de la cartera
bancaria de lentitat, el Grup MoraBanc considera en la gestio totes Les fonts que originen el risc,
les quals son:

Risc de revisio de tipus o repricing: risc relatiu als desfasaments temporals en el venciment
i La revisio dels tipus d'interés dels actius i passius de L'Entitat.

Risc de corba: riscos derivats dels canvis en el pendent i La forma de Lles corbes de tipus.

Risc base: risc derivat de la cobertura d'exposicid a un tipus d'interes, instrumentalitzada
mitjangant Lexposicié a un altre tipus d'interés amb condicions diferents.

MoraBanc, per tal de minimitzar l'impacte en el compte de resultats i en els recursos propis
dels moviments adversos de tipus d'interes, en fa el sequiment basant-se en dos tipus
d’indicadors:

Sensibilitat del marge financer. analitza l'impacte que en el marge financer del Grup
origina el moviment en els tipus d'interes. Busca analitzar l'impacte en els ingressos a curt
termini i els resultats directes en el compte de resultats i en el balang comptable del Grup.

Sensibilitat dels recursos propis: aquest enfocament considera el valor economic o
patrimonial de les posicions de la cartera bancaria com la suma dels fluxos de caixa nets
que se n'esperen, descomptats a un tipus d'interes de mercat. En canviar aquest tipus de
mercat, L'efecte de la variacio incideix directament en el valor economic o patrimonial del
Grup. Aquest enfocament permet analitzar el Grup des d'una perspectiva de solvencia a
llarg termini.
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A continuacio, es mostren Les sensibilitats del marge financer i del valor economic a La fi del 2020
segons estableix L'article 313 del Reglament de desenvolupament de la Llei 35/2018. Es mostren
variacions de +/- 200 pbs pel marge financer i +/- 100 pbs pel valor economic d'acord amb els
indicadors establerts en el marc d'apetit al risc de UEntitat:

Taula 25: Sensibilitat de les variacions de gesti6 davant pertorbacions dels tipus d’interés
(dades en milers d’euros)

Sensibilitat de les variacions de gestio davant pertorbacions dels tipus d'interes

Impacte marge financer Impacte marge valor econdmic
Tipus a lalca Tipus a la baixa Tipus a lalca Tipus a la baixa
(+200 pbs) (-200 pbs) (+100 pbs) (-100 pbs)
44,63 % -1252 % 523 % -0,88 %

Dades a 31/12/2020

La sensibilitat del marge financer i del valor patrimonial sbn mesures que es complementen i
permeten una visid global del risc estructural, més centrat en el curt i mitja termini en el primer
cas, i en el mitja i Warg termini en el segon.

EL Grup MoraBanc utilitza escenaris de shocks paral:-lels a les corbes de tipus d'interes de +/- 100
pbs per obtenir les sensibilitats del valor economic, i shocks parallels de +/- 100 i 200 pbs per
obtenir les del marge financer.

EL Grup MoraBanc gestiona i controla aquest risc amb periodicitat mensual, mitjancant Leina
QALM. Aquesta eina és creada per la prestigiosa i referent empresa espanyola AFl. (Lider en
consultoria i formaci¢ independent) aportant rapidesa i facilitat en l'adaptacio a la normativa
canviant actual, i també els canvis propis que el Grup MoraBanc consideri per a una millor
gestio del risc del tipus d'interes. D'aquesta manera, es pot fer front amb total seguretat als nous
desafiaments creats per les recents i futures crisis economiques.

Migiancant QALM s'analitzen els impactes obtinguts tant en valor economic com en marge
financer després de L'aplicacid descenaris de moviments paral-lels de la corba de tipus a lalca i
a la baixa. Aixi, s'ha definit una metodologia interna relativa a L'IRRBB que consisteix a analitzar
els impactes obtinguts d'un escenari de moviment dels tipus paral-lel de +/- 100 punts basics pel
valor economic (EV), i un escenari de moviment dels tipus paral-lel de +/- 100 i 200 punts basics
pel marge d'interés (NIM). Ambos moviments paral-lels s'apliquen pels darrers set mesos.
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Dins del procés de millora continua que realitza el Grup MoraBanc, durant lexercici 2020 s'ha
dut a terme un estudi comportamental dels comptes de clients que s'ha aplicat al calcul de les
sensibilitats del valor economic (EV) i marge d'interés (NIM). Aquest ajust en la metodologia
implica canvis en la duracid del passiu resultant en una millora de les sensibilitats del valor
economic (EV) i marge d'interes (NIM) i aixi reflectir d'una manera més fidedigna els impactes que
tindria en el marge o patrimoni de L'entitat moviments adversos dels tipus d'interes.

Per assignar capital economic, s‘obté L'impacte mitja dels Ultims sis mesos, i es pren com a dada
de referencia el de més impacte negatiu mitja en valor economic (EV) o marge d'interés (NIM).

EL Grup MoraBanc nomes assignara capital economic quan es compleixin els criteris de materialitat
definits internament per a cada subcomponent de U'IRRBB. EL calcul de la materialitat de U'IRRBB
es revisa anualment.

Addicionalment, es duen a terme simulacions que permeten un marge de maniobra pel que fa als
possibles esdeveniments de risc que puguin desviar els marges previstos.

La metodologia de mesurament de L'IRRBB del Grup parteix del calcul del repricing gap, a partir
del qual estimen el marge financer i el valor economic amb les sensibilitats respectives.

Aquesta informacio s'eleva al Comité d'Actius i Passius (COAP) amb una periodicitat mensual, fet
que permet al Grup mantenir una gestid i control eficient d’aquest risc. En termes de mitigacio,
L'analisi mensual permet que es facin cobertures de balang (IRS) totals i/o parcials en qualsevol
moment.
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Risc de liquiditat

EL Grup MoraBanc defineix el risc de liquiditat (en endavant, “RL") com el risc de trobar dificultats
en complir amb les obligacions associades amb passius financers que son liquidades Wiurant
efectiu 0 un altre actiu financer.

Amb l'arribada de Basilea lll, el RL s'ha convertit en un dels principals riscos bancaris, derivats de
la crisi financera, | també ha esdevingut el centre d'atencid de reguladors i SUPervisors.

Per aixo, el Grup MoraBanc ha desenvolupat un marc de gestié de riscos que permet identificar,
quantificar i minimitzar els efectes que es puguin derivar per al negoci de la materialitzacio
d'aquests riscos. ELs riscos identificats com a materials per al Grup estan subjectes a un procés de
seguiment i estan integrats en les activitats de gesti6, de manera que s'ha inculcat una cultura
corporativa de gestiod de riscos assumida per tots els integrants del Grup.

La finalitat primordial d'una adequada gestid del RL és aconseguir que en situacions de liquiditat
a que el Grup es pugui enfrontar, a consequencia de 'activitat d'intermediacio financera que porta
a terme, no es posi en perill el desenvolupament normal de l'activitat, ni aixd U generi un cost
inassumible.

EL Consell d’Administracié és participant actiu en La gestio del RL, pero, des de |'Area Financera
es porta a terme La gestio de La liquiditat i del finangament, i també 'analisi de L'estres i el report
al COAP, d’acord amb Lles politiques i els limits fixats pel Consell d’Administracio, a proposta de
L'Area de Riscos, que de forma independent mesura i controla el RL.

Per a una gestid optima del risc de liquiditat, el Grup utilitza una serie d'indicadors que alerten
amb antelacié de possibles deterioraments en la qualitat dels actius liquids o de possibles tensions
qQue puguin provocar el decrement de les fonts de financament:

A continuacio, les descrivim:

Liquidity Coverage Ratio (LCR): indica si tenim prou actius altament liquids d'elevada
qualitat per fer front a sortides inesperades en el curt termini (trenta dies).

Net Stable Funding Ratio (NSFR): ens indica si tenim financament suficient i estable a més
WLarg termini (1 any).

Altres ratios utilitzades: Loan to Depo (Inversié Crediticia/Total Diposits de Clients), Actius
altament liquids/Total Diposits de Clients i Actius Altament Liquids/Total Actiu.

Addicionalment, s'utilitza el gap de liquiditat per veure els diferents venciments en el temps del
nostre estat de situacié financera consolidat.

EL Grup també fa un ampli sequiment del risc intradia de liquiditat.
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L'Us d'aquestes ratios, amb 'ajuda del sequiment de la liquiditat a curt i llarg termini, permet al
Grup gestionar millor els actius liquids i Lles fonts de financament. Cal destacar que internament
el Grup disposa d'uns nivells de tolerancia, definits en el RAF, més exigents que els estipulats en
la normativa.

D'aquesta manera es poden detectar a temps possibles situacions de tensions de liquiditat, i se'n
minimitzen els possibles efectes negatius.

La supervisid d'aquestes métriques correspon al Comite d'Actius i Passius (COAP) que es reuneix
amb periodicitat mensual i és el responsable de les posicions d'actiu i passiu i els seus venciments
que generen RL, i tambeé és el responsable de la definicid de les estrategies a seguir pel Grup.
ELl Consell d’Administraci® de MoraBanc és informat periodicament del nivell de risc assumit i
estableix els Limits maxims admissibles de liquiditat a curt i Wlarg termini.

A continuacio, es presenta una taula amb les mitjanes de les xifres mes rellevants de la gestio de
liquiditat durant el 2020:

Taula 26: LCR (dades en milers d’euros)

LCR
Valor ponderat total (mitjana)
Coixi de liquiditat 505473
Total sortides d'efectiu netes 238.614
Ratio de cobertura de liquiditat 2N,84 %

Al llarg de L'any, La ratio LCR ha estat molt superior al minim exigit (100 %), fet que indica que el
Grup posseeix suficients actius liquids d'elevada qualitat per fer front a sortides imprevistes en el
curt termini. AL tancament de Lexercici 2020 La ratio LCR era de 280,1 %.

Addicionalment, en tot el 2020, la ratio NSFR s’ha situat sempre per sobre del 100 %, i ha acabat
al desembre amb una ratio igual a 1329 %.

En resum, la gestio i el model de liquiditat permeten al Grup anticipar el compliment d'ambdues
meétriques (tant a curt com a llarg termini) molt per sobre del minim (100 %) exigit.
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Palanquejament financer

Basilea Il estableix la ratio de palanquejament com una mesura (No sensible al risc) que té
l'objectiu de posar limits al creixement del balang respecte al capital disponible. La finalitat
ultima d'aquesta mesura és garantir La fortalesa del Grup MoraBanc en termes d'endeutament |
es calcula mitjancant el quocient entre els recursos propis computables (Tier 1) i Lexposicio. Aquest
apartat mostra les dades de la ratio de palanquejament amb una visio fully loaded.

Aquesta exposicid es calcula com la suma dels actius de balang, partides fora de balang,
exposicions en derivats i deduccions de Tier |.

EL Grup ha calculat el seu palanquejament, tal com queda establert i definit en la Llei 352018 i
en el seu Reglament de desenvolupament, d'acord amb la normativa internacional esmentada.
Els resultats, a 31/12/2020, reflecteixen una ratio de palanquejament del Grup de L1 sobre el seu
capital ordinari de nivell 1 (CET 1), per sobre del minim reglamentari del 3 %.

Al llarg del 2020, la ratio ha estat molt per sobre del minim requerit.

En el seglent quadre es desglossen els elements que es tenen en compte per al calcul de La ratio
de palanquejament a 31 de desembre del 2020 atenent a larticle 316 de la normativa aplicable:

Taula 27: Quadre divulgatiu comu de la ratio de palanquejament (dades en milers d’euros)

Quadre LRCom: Quadre divulgatiu comu de la ratio de palanquejament

Exposicions corresponents a
la ratio de palanquejament
Llei 35/2018

Capital i mesura de l'exposici6 total

20 Tier 1 capital 306.261

Mesura de L'exposicio total corresponent a La ratio de palanquejament

2 (suma de les linies 3, 11, 16, 19, EU-19a i EU-19b) 2783549
22 Ratio de palanquejament 1,00 %
EU-23 Elecci6 de les disposicions transitories per a la definicié de la mesura del Fully loaded

capital
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Dins les activitats que integren el reporting reglamentari en el Grup, hi ha el mesurament i
control periddic de la ratio de palanquejament que porta a terme una avaluacié i seguiment
d’'aquesta mesura en La versio més restrictiva (fully Loaded), per garantir que el palanquejament es
mantingui Wuny dels nivells minims (que es podrien considerar de risc), sense minar La rendibilitat
de la inversio.

De forma periodica, s'informa de Les estimacions i evolucio de La ratio de palanquejament a diferents
organs de govern i comites i es garanteix un adequat control dels nivells de palanquejament del
Grup.

En lnia amb el marc d'apetit al risc, el Grup opera establint limits i mesures operatives que
permetin aconseguir una evolucio i creixement sostenibles del balang, mantenint sempre uns
nivells de risc tolerables. Prova d'aixo és el mateix nivell de palanquejament reglamentari que se
situa folgadament per sobre dels nivells minims requerits.

La ratio de palanquejament és una de les metriques que forma part del marc d'apetit al risc del
Grup MoraBang, i es monitora de forma periodica.
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Remuneracions

En aquest apartat de l'Informe es detalla la politica retributiva del Grup MoraBanc, en que
es recullen els principis i practiques que s'apliquen en matéria de remuneracions al Collectiu
Identificat subjecte a supervisio en L'ambit de UEntitat i les seves Filials.

La politica en materia de retribucions té com a objectiu dotar el Grup MoraBanc d’'una serie de
practiques remuneratives, criteris d'aplicacio de la norma i procediments interms, que garanteixin
una aplicacid adequada i proporcional dels requeriments del marc normatiu compatible amb una
gestio prudent del risc, al mateix temps que un sistema retributiu competitiu en el mercat, a meés
d'estar alineat amb Lestratégia empresarial, els objectius, els valors i els interessos del Grup, els
seus accionistes i els seus clients, aixi com amb La sostenibilitat a llarg termini dels resultats.

Aquesta Politica ha de facilitar el compliment del marc normatiu andorra en materia de remuneracio
en el perimetre del col-lectiu subjecte a supervisio (d'ara endavant, “Col lectiu Identificat”), en tres
ambits:

1. Caracteristiques requerides dels sistemes de retribucié del Grup i condicionants a qué se'n
sotmet L'aplicacio individual i col-lectiva.

2. Govern corporatiu de la remuneracio i responsabilitat de control.
3. Obligacions de report periodic al regulador i de transparencia publica i a L'accionista.

Els principis que es recullen en aquesta Politica de Retribucid adaptada al marc normatiu son
d'aplicacié obligatoria al Col'lectiu Identificat, tant a Andorra com a les societats financeres
participades majoritariament pel Grup MoraBanc que siguin a Andorra i a paisos tercers en
jurisdiccions no considerades equivalents per L'AFA.

La Llei 352018, que va modificar L'anterior Llei 8/2013, ja preveu possibles desenvolupaments més
precisos de la delimitacio del Col-lectiu Identificat, per part de UAFA i/o el Ministeri de Finances. EL
Grup MoraBanc aplicara automaticament aquests eventuals desenvolupaments, un cop entrin en
vigor, per actualitzar el Col-lectiu Identificat.

EL procediment de determinacié del Col-lectiu s'aplica de la manera seglent:

+ La identificacid dels membres del Col-lectiu Identificat es documentar per escrit mitjangant
un Listat de Les posicions i persones del Grup MoraBanc que estiguin incloses en L'esmentat
col-Llectiu.

+ Amés, s'identifiquen les persones incloses per primera vegada en La Lista, les responsabilitats
del seu carreg, les seves funcions i Lla seva autonomia de dedisio, i també la Unitat del Grup
MoraBanc en que exerceixen les seves funcions.

- La llista actualitzada amb les altes i les baixes del Col:lectiu Identificat és sotmesa a
l'aprovacio periodica de Lla Comissio de Nomenaments i Retribucions del Grup MoraBanc i
quedar a disposicio del Regulador.
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La politica retributiva del Grup MoraBanc es regeix pels principis seguents:

Promoure i ser compatible amb una gestié adequada i eficag dels riscos, i no oferir incentius
per assumir riscos que sobrepassin el nivell tolerat pel Grup.

Ser compatible amb lestratégia empresarial, els objectius, els valors i els interessos a llarg
termini del Grup, i incloure mesures per evitar els conflictes d'interessos.

EL personal que exerceixi funcions de control en el Grup és independent de les unitats de
negodi que supervisi, té L'autoritat necessaria per exercir la seva comesa i se’l remunera en
funcio de l'assoliment dels objectius relacionats amb les seves funcions, amb independencia
dels resultats de les arees de negoci que controli.

La remuneracié de l'alta direccio i dels responsables encarregats de la gestié de riscos
i de la funcié de compliment normatiu, aixi com de la resta de membres del Col-lectiu
Identificat, és supervisada directament per la Comissio de Nomenaments i Retribucions del
Grup MoraBanc.

Distincio de forma clara entre els criteris per a L'establiment de:

- laremuneracio fixa, que ha de reflectir principalment L'experiencia professional pertinent
i la responsabilitat en L'organitzacid segons el que estipula la descripcid de funcions
com a part de les condicions de treball, i

- la remuneracio variable, que ha de reflectir un rendiment sostenible i adaptat al risc,
i també un rendiment superior al requerit per complir el que estipula la descripcid de
funcions com a part de les condicions de treball.

La politica té en compte els riscos de conflictes d'interessos i d'incompliment de normes de
conducta que es puguin originar.

La politica esta dissenyada de manera que no crein incentius per als interessos propis dels
membres del Col'lectiu Identificat o els interessos de 'Entitat, en detriment potencial de
linterés del client.

La politica de remuneracié del Grup MoraBanc és flexible per permetre que, quan aixi ho
aconselli L'evolucio del negodi, L'Entitat pugui No pagar cap remuneracio variable.

EL Collectiu Identificat subjecte a aquesta politica de retribucid del Grup MoraBanc és
informat dels criteris que LU'Entitat utilitza per determinar La seva remuneracio i el procediment
per avaluar-ne el compliment. Aquests criteris sbn accessibles, comprensibles i queden
registrats.

Aquests principis i requisits s'apliquen amb una consideracié adequada del principi de
proporcionalitat, que esta previst en la normativa de referencia i vol compatibilitzar les
politiques i practiques de remuneracié amb el perfil de risc individual, la propensi6 al risc
i U'estrategia del Grup MoraBanc, i també la complexitat, diversitat i dimensio de les seves
activitats de negoci financeres i la seva estructura societaria i accionarial.
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14.3.1 Consell d’Administracid

EL Consell d’Administracio estableix i supervisa un marc de retribucio a llarg termini del Col:lectiu
|dentificat, alineat amb els interessos del Grup i dels accionistes i amb Lestrategia de risc del Grup.

En aquest sentit, el Consell:

Vigila de manera activa el disseny i l'operativa del sistema de retribucions del Grup
MoraBanc

Comprova que es tinguin els incentius adequats, d'acord amb una assumpcid de riscos
prudent

Revisa els sistemes periodicament i els modifica tan bon punt s'identifiquin deficiencies

14.3.2 Comissié de Nomenaments i Retribucions

AL Grup MoraBanc hi ha una Comissié de Nomenaments i Retribucions encarregada de preparar,
tenint en compte els interessos a llarg termini dels accionistes, els inversors i altres parts
interessades en el Grup, les decisions que hagi d'adoptar el Consell d’Administracié relatives a
remuneracions, incloses les que tinguin repercussions per al risc i la gestid dels riscos en el Grup;
tot aixo d'acord amb les competendies i funcions assignades a la Comissio en el seu Reglament,
aprovat pel Consell d’Administracio.

La Comissio de Nomenaments i Retribucions fara les comprovacions periddiques que corresponguin
i demanara el suport necessari als responsables de les funcions de control.

14.3.3 Rol de Les funcions de control
Funci6 de compliment normatiu

EL Departament de Compliment Normatiu, de conformitat amb les competencies que Li atribueix
la Llei 8/2013, supervisa, sequeix i verifica L'acompliment permanent i eficag de Lles politiques del
Grup.

En aquest sentit, aquest és responsable de revisar periddicament que la politica de remuneracio
aprovada pels organs de govern no dificulti el compliment de qualsevol aspecte del marc
normatiu aplicable en qualsevol ambit, fent émfasi en el seu impacte potencial en els clients,
i informara la Comissio de Nomenaments i Retribucions sobre els riscos de compliment i els
problemes d'incompliment detectats. Addicionalment, analitza i valida les mesures per evitar els
conflictes d'interes.
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Funcié6 de gesti6 del risc

EL Departament de Riscos és responsable d'informar Lla Comissié de Nomenaments i Retribucions
dels impactes potencials en tota mena de riscos de L'activitat del Grup MoraBanc que es puguin
derivar de la politica de remuneraci¢ i/o L'aplicacié que se'n faci en L'ambit individual/col-lectiu
dels membres del Col-lectiu Identificat.

Contribueix a definir unes mesures de resultats que s'ajustin al risc, tot participant de manera
adequada en la determinacié dels ajustaments ex ante al risc.

Funcié d’auditoria interna

Auditoria Interna, en el seu pla anual, analitza el grau de compliment de la politica retributiva de
UEntitat i les possibles mesures de correccio a implantar.

Altres funcions corporatives intemes (Assessoria Juridica, Planificacid Estratégica), i també altres
comites clau de la funcid supervisora, com la Comissié d'Auditoria i Compliment i la Comissio
de Riscos del Consell d’Administracio, participaran activament en la revisié de la politica de
remuneracid per assegurar que siguin conformes amb el marc i l'estrategia de gestio de riscos del
Grup.

L'Area de Recursos Humans és L'encarregada d'assegurar, amb el nivell més alt de diligéncia
possible, que la politica aprovada pel Consell d'’Administracio sigui executada d'acord amb els
termes que s'hi estableixen.

La Comissid de Nomenaments i Retribucions del Grup MoraBanc ha de demanar al Consell
d’Administracié que aprovin qualsevol nova politica de remuneracié o modificacid de lactual i
ha de supervisar el compliment de la politica i informar sobre qualsevol incompliment detectat.

En aquest sentit, la Comissio de Nomenaments i Retribucions fa les comprovacions periodiques
que corresponguin revisant L'adequacio del contingut de la politica a les exigencies normatives i
Leficacia de les mesures adoptades en el marc de la gestid de les retribucions. D'aquesta manera,
la Comissio esta facultada per demanar L'auxili dels departaments de control del Grup i dels
experts externs que consideri oportuns.

Tanmateix, amb caracter anyal, el Consell d’Administracid sotmet per la seva aprovacio a la Junta
General d'Accionistes La retribucid maxima que percep el Consell d’Administracio.

Lestructura retributiva el Grup MoraBanc esta composta per dos elements principals:
+ Retribucio fixa

+ Retribuci6 variable
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La retribucio fixa esta vinculada a les caracteristiques propies dels Llocs de treball exercits, com ara
el nivell de responsabilitat i complexitat de la posicid ocupada, l'impacte en els resultats del Grup
i el grau de consolidacio en el paper/nivell, entre d'altres.

Com a part de La retribucio fixa, es consideren:
+ Retribucio fixa dineraria (salari fix/sou)
« Altres retribucions fixes dineraries, com ara:
- Primes de complements, prima de serveis, prima de dedicacio i prima de lloc.

- Allowances, assignacions fixes per compensar costos especifics com ara loguer
d’habitatges o escoles.

+ Retribucions fixes en especie; per exemple, béns, serveis o prestacions diferides (previsio).

A Uhora de fixar els diferents components fixos de La retribucio, el Grup MoraBanc té en compte
els factors seguents:

+ EL nivell de responsabilitat de les funcions exercides per cada membre del Collectiu
|dentificat.

+ Lacompliment individual sostingut i/o la consolidacio professional en el nivellfuncio.

+ EL posicionament competitiu adaptat pel Grup MoraBanc enfront de les practiques del
mercat de comparacié aplicable, pel que fa tant a la politica general del Banc com a
segments professionals especifics o cobertura de funcions clau mitjancant contractacio
externa.

+ La necessitat eventual d'atreure o retenir talent directiu en ambits molt critics per als plans
de negocdi del Banc.

Sentén per retribucié variable els pagaments o incentius establerts en funcid dels resultats o
altres objectius financers 0 no financers, quantitatius o qualitatius, establerts per U'Entitat en
L'ambit del Grup, Unitat de Negoci/Area o individuals.

A efectes de l'aplicacid d’'aquesta politica, es considera retribucio variable:
+ les primes per captaciod de negodi
+ les primes de retencid
+ els plans de retribuci6 variable plurianual
+ els beneficis discrecionals de pensié

+ la compensacié o pagament per perdues de salaris meritats en un contracte anterior, en
els casos autoritzats per la norma
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Les retribucions variables garantides, en els casos en que la norma les autoritza, tindran
caracter excepcional i poden adoptar diverses formes i denominacions:

- signing bonus, primes de contractaciod, prima dentrada, bonus de benvinguda o
qualsevol altre mecanisme de caracteristiques equivalents

- compensacié per a nous empleats (derivats d'impacte de no-competéncia, perdua de
variables diferits pendents de cobrament, cursos de postgrau, i altres circumstancies
equivalents de perdua de drets).

14.7.1 Principis de La retribuci¢ variable

La retribucio variable del Grup es basa en els principis seguents:

Cada membre del Collectiu Identificat, en el desenvolupament de les seves funcions i
responsabilitats, té un impacte diferent en els resultats del Grup; en consequencia, se li
assignen uns objectius i unes ponderacions diferents adequades a Les prioritats estrategiques
del Grup.

EL compliment dels objectius fixats per a cada un dels membres del Col:lectiu Identificat
s'avaluara un cop a l'any com a minim. EL departament de Recursos Humans (Gestio de
Persones), vetllara per L'objectivitat i el control del procés d'avaluacid en tot moment.

EL Grup utilitza métriques qualitatives i quantitatives adequades i suficients per avaluar
l'acompliment per part de cada un dels membres del Col-lectiu Identificat i, per extensio,
determinar nivells adequats de retribucié variable. Aquestes metriques son especifiques per
a les funcions i responsabilitats de cada un dels membres del Col lectiu Identificat.

La retribucié variable esta basada en estandards de mercat i es compara regularment amb
els nivells retributius dels competidors liders del mateix segment de mercat.

14.7.2 Caracteristiques i criteris de disseny dels plans de retribucio variable

En el disseny i implantacio de plans de retribucio variable per als membres del Col-lectiu Identificat
a MoraBanc, es tenen en compte els criteris seguents:

1.

2.

Quan lincentiu esta vinculat a resultats, el seu import total es basa en una avaluacio en
qué es combina els resultats de L'individu, valorats d’acord amb criteris, tant financers com
no financers, de la unitat de negodi en qué estigui i els resultats del Grup.

A partir de lexercici 2020, part de La retribucio variable esta condicionada a l'acompliment
de les metriques marcades en el marc de L'apetit al risc (RAF) de UEntitat.
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L'avaluacio dels resultats del Col-lectiu Identificat s'inscriu en un marc plurianual per
garantir que el procés d'avaluacio tingui en compte els resultats a llarg termini, i que
el pagament efectiu dels components de la remuneraci® basats en aquests resultats
s'escaloni al llarg d'un periode que tingui en compte el cicle economic subjacent i els seus
riscos empresarials.

L'avaluaci6 dels resultats en el marc plurianual es materialitza en dos mecanismes, que es
poden complementar:

+ El compliment de les condicions a qué se sotmet la percepcié d'una part diferida de la
remuneracio variable o la recuperacié eventual de quanties ja cobrades.

+ Leventual implantaciéd de plans de remuneracio variable plurianual.

. El total de la remuneraci6 variable no limita la capacitat del Grup per reforcar la solidesa

de la seva base de capital.

La remuneraci® variable garantida no és compatible amb una gestié sana dels riscos
ni amb el principi de recompensar el rendiment, i no forma part de possibles plans de
remuneracio. Quan sigui imprescindible per al desenvolupament del negodi, té sempre
caracter excepcional i només es fa quan es contracta personal nou. A més, es limita al
primer any de treball.

. En la remuneracio total, els components fixos i els variables estan degudament equilibrats.

EL component fix constitueix un percentatge prou elevat de Lla remuneracio total monetaria,
de manera que es pugui aplicar una politica plenament flexible pel que fa als components
variables de la remuneracio, fins al punt que sigui possible no pagar-Los (vegeu el punt 9).

EL Grup MoraBanc estableix Les ratios apropiades entre els components fixos i els variables
de la remuneracio total, aplicant els principis seguents:

EL component variable no supera el 100 % del component fix de la remuneracio total de
cada individu.

No obstant aixo, la Junta General pot aprovar en cada cas individual un nivell superior
al previst en el punt anterior, sempre que no sigui superior al 200 % del component fix,
de conformitat amb el procediment d'autoritzacid que estableix L'art. 6 undecies de la Llei
8/2013.

. Els membres del Col'lectiu Identificat als quals eventualment és aplicable un pla de

remuneracio variable anual rebran a principi de cada exercici un document de comunicacio
dels diferents detalls que regulen la seva percepcid, d'acord amb aquesta politica i els
eventuals acords contractuals individuals en la matéria. Incloura, entre altres continguts:

+ Remuneraci6 variable objectiu i maxima individual.

+ Objectius formalitzats i ponderats vinculats a resultats que han de ser del Grup, Unitat
de Negodi i individuals.

+ Formula de calcul de la remuneracio variable a percebre, i ponderaciéd de 'avaluacio
discrecional de l'acompliment, si és el cas.
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+ Clausules eventuals de proteccid dels resultats del Grup: nivell minim de resultats i/o
de rendibilitat sobre el capital ajustat al risc i/o d'evolucid de fons propis tangibles, que
habilitin la meritacio i el pagament de la remuneracié variable. Aquesta clausula actua
com a ajustament i modulacié de Lincentiu.

+ Condicions de meritacio, pagament i ajornament requlador aplicables, i mecanismes de
pagament.

+ Formules de modulacio de Uincentiu per riscos o condicionament de les quanties diferides
i/0 recuperacié de les quanties ja pagades d'acord amb la sostenibilitat/confirmacié de
resultats que van donar origen a Lincentiu.

. En assignar i en avaluar els resultats amb vista a calcular els components variables de la

remuneracio, es poden ajustar les variables objectiu per tots els tipus de riscos actuals i
futurs.

10.La remuneracio variable del Col-lectiu subjecte a supervisio es redueix en el moment

n.

d'avaluacio del seu acompliment, fins i tot fins a la seva eliminacio total en un exerdici
concret, en cas que s'aprecii un comportament negatiu dels resultats del Grup o de
les seves ratios de capital, en relacid amb els d'exercicis anteriors 0 amb els d'entitats
semblants, o un comportament significativament negatiu d'altres parametres, com el grau
de consecuci6 dels objectius pressupostats.

En qualsevol cas, la reduccid de la remuneracié variable es produeix a proposta de la
Comissid de Nomenaments i Retribucions que el Consell d’Administracid del Grup ha
d'aprovar, 0 sempre que estigui en vigor una exigéncia o recomanacid de lautoritat
competent a L'Entitat respecte a restringir significativament La seva politica de distribuci6 de
dividends.

La remuneracio variable, inclosa la part diferida, es paga o es consolida Unicament Si
resulta sostenible d’'acord amb La situacio financera del Grup en conjunt, i si es justifica
atesos els resultats del Grup, de la Unitat de Negodi i de la persona de qui es tracti.

14.7.3 Mecanismes de pagament de la remuneracio variable

A partir de lexercici d'entrada en vigor d'aquest aspecte del marc d’ordenacié bancaria andorra
recentment actualitzat, una part substancial, i en tot cas almenys el 50 % de qualsevol element
de retribuci6 variable, sigui de pagament immediat o ajornat, per als membres del Col-lectiu
|dentificat que compleixin els requisits acumulatius d'ajomament de la retribucié variable, es
materialitzara en accions o instruments equivalents dels previstos en la Llei 8/2013, de 9 de
maig, modificada per la Llei 352018, de 20 de desembre, i els eventuals desenvolupaments
reglamentaris futurs del Ministeri de Finances que recomanin o restringeixin la utilitzacio de certs
instruments.

Els instruments esmentats se sotmetran a una politica de retenci® adequada concebuda perque
els incentius estiguin en consonancia amb els interessos a més llarg termini del Grup MoraBanc.



INFORME DE SOLVENCIA 2020

MORA

»

Per als membres del Col-lectiu Identificat als qui els punts anteriors no siguin aplicables, el
pagament de la remuneracio variable que correspongui en cada cas és, de la mateixa manera que
el sou fix, en retribucio dineraria.

14.7.4 Condicions d'ajornament de la remuneracié variable

Com a criteri general, en el Col:lectiu Identificat: s'aplica un ajornament del 50 % a tres anys sobre
la retribucio variable meritada a la fi de cada exercici, sigui de generaci® anual o plurianual, als
membres del Col'lectiu Identificat que, cumulativament, La retribucié variable compleixi amb els
dos requisits minims establerts en el punt 5 de larticle 6 undecies de la Llei 8/2013:

supera el 33,3 % de La retribuci¢ total anual
la xifra resultant supera els 50.000 €
Primer executiu i consellers executius: ajornament del 50 % a tres anys, sense quantia minima.

S'aplica un minim d'ajornament del 60 % en el cas de retribucions variables considerades
especialment elevades a proposta de la Comissid de Nomenaments i Retribucions, que haura
d'aprovar el Consell d’Administracié del Grup.

14.7.5 Ajustaments de la remuneracio¢ variable:
clausules de reduccio i recuperacio

Per als membres del Col-lectiu Identificat als quals s'apliqui L'ajornament —i/o de recuperacio de
la part ja satisfeta— per a tots els membres del Col lectiu Identificat— se sotmet a clausules de
reduccio de la part diferida fins al 100 % de La retribucié variable total sempre que, en el periode
que va fins a l'abonament de les primeres o fins un maxim de tres anys després de ser abonades
aquestes, es compleixi alguna de les circumstancies seglients:

Reformulacio dels comptes anuals per motius aliens a canvis normatius dels quals resulti
una remuneracio variable a liquidar inferior a la inicialment meritada 0 no hagi correspost
el pagament de cap remuneracio segons el sistema de remuneracio variable.

Auditoria externa significativament negativa o la intervenci6 del Grup per part del
Regulador.

Sancié per a l'individu per un incompliment greu d'alguna de les normes intemes del Grup.

L'esdeveniment de circumstancies que provogquin l'acomiadament disciplinari procedent
de lempleat d'acord amb la normativa laboral aplicable o, si es tracta d'un membre de
Consell d’Administracio, Lesdeveniment de circumstancies que en provoquin el cessament
en el carrec per l'incompliment dels seus deures, la comissié d'alguna accié o omissid que
causi danys al Grup, o la concurrencia dels pressuposits necessaris perque el Grup pugui
exerditar l'accio social de responsabilitat en contra seva.

Deteriorament significatiu de La solvencia del Grup a consequéncia de Lincompliment de
les ratios de capital establertes, atesa la realitzacio d'actuacions al marge de les politiques
i els limits aprovats pel Consell d’Administracio.
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La determinacié que s'ha produit alguna de les circumstancies enumerades anteriorment, que hagi
de provocar l'aplicacié de les clausules de recuperacio i/o reduccio, o Lla determinacio del percentatge
corresponent a recuperar i/o reduir en el seu cas, la proposara la Comissi6 de Nomenaments i
Retribucions i/o Direccid General i haura de ser aprovada pel Consell d’Administracio del Grup.

La recuperacio es produeix amb carrec exclusivament a L'exercici 0 exercicis en qué s'hagin produit
les circumstancies habilitants per a L'aplicacié de les clausules de recuperacio o reduccio.

Les quanties objectiu, vinculades als plans de retribucié plurianual, son proporcionals a Limpacte
dels resultats a obtenir en el Grup o com a contribucio directa als plans de negoci del grup, el
nombre d'exercicis de meritacio i Les practiques de mercat més esteses per al nivell de responsabilitat
i negod bancari especific.

A més, els objectius han de respondre a plans estratégics o projectes de desenvolupament de
negodi extraordinaris, i han d'evitar repetir i tormar a retribuir la simple acumulacié d'objectius
propis de lexercici economic ordinari. Els objectius s'han de formalitzar, ponderar per la seva
importancia i alinear amb la generacio de resultats sostenibles a mitja termini i amb linteres de
'accionista.

Els mecanismes de pagament a utilitzar son els que s'adiguin millor amb la intencio estrategica
del pla de retribucio plurianual, amb el marc normatiu andorra i les disposicions del capitol 64 de
la Politica de Remuneracié del Grup.

En Wancar-se nous plans de retribucié plurianual, amb independéncia que el dret a aquesta
retribucid plurianual s'apliqui per decisid del Grup MoraBanc o per pacte contractual amb el
membre del Collectiu Identificat, les caracteristiques i condicions del pla es documenten
formalment per a cada empleat elegible i han de recollir:

< Quantia objectiu i maxima individual

+ objectius/indicadors estratégics a que es vincula el grau d'assoliment

+ féormula de calcul de Uimport a percebre

+ condicions d'ajornament regulador, si sbn aplicables

+ mecanismes de pagament que s'utilitzen: metal-lic, instruments de capital, etc.

- Condicions de suspensio del pla i tractament de contingéncies personals (sortida o jubilacio
del directiu) o societaries (fusio, canvi d'equilibri accionarial, etc.) a Lefecte de la meritacio
de la retribuci6 plurianual.

Aquesta formalitzacié contractual aporta la seguretat juridica necessaria a les parts; i tots els
aspectes esmentats, a més dels recollits en el document de formalitzacio, s'han d'aprovar
expressament per a cada pla per part de la Comissio de Nomenaments i Retribucions.

Les quanties de pagamentimmediat a la meritacio o Les diferides poden estar subjectes a condicions
addicionals d'acompliment i/o confirmacio de La sostenibilitat dels objectius de negoci que les van
originar i a clausules de retencid o recuperacio com les aplicades a qualsevol retribucié variable.
Aquestes condicions queden recollides en el document de formalitzacié individual del pla.
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Els pagaments pactats contractualment per rescissié anticipada, per sobre de la indemnitzacio
legal aplicable, es basen en els resultats obtinguts en el transcurs del temps i s'estableixen de
manera que no recompensin els mals resultats. Aquests suposits es refereixen concretament a
la resolucié anticipada del contracte de treball de qui és responsable directe dels mals resultats
obtinguts per la Unitat de Negodi, el Grup o la societat participada que dirigeix, 0 hagi dut a terme
conductes indegudes.

L'adequaci® de les condicions especifiques eventuals de rescissi6 de membres del Collectiu
Identificat exigeix la novacié contractual o la inclusio en els nous contractes que continguin
pactes indemnitzatoris, amb clausules d'exclusid del cobrament d’aquestes indemnitzacions en
drcumstancies concretes identificades:

+ Generaci6 de perjudidis significatius per a la viabilitat economica del Grup, Unitat de Negoci
o filial.

+ Resultats de negoci negatius sostinguts en el temps que no es corresponguin amb
L'evolucio general del sector.

+ Circumstancies globals de mala gestié que derivin en la intervencié del Grup o filial per
part del Regulador.

+ Lesdeveniment de circumstancies que determinin L'acomiadament disciplinari de L'empleat
d'acord amb la normativa laboral aplicable, amb sentencia ferma.

EL Grup MoraBanc aplicara les clausules que regulen Lexclusio del pagament d'indemnitzacions
en drcumstandies tipificades de mala gestio imputables al membre del Collectiu Identificat, a
iniciativa o proposta de La Direccié General i/lo CNR sotmesa al Consell d’Administracio.

Els sistemes de previsio social en el Grup MoraBanc sén compatibles amb Lestrategia empresarial,
els objectius i els interessos a llarg termini, i No en comprometen el grau de solvencia. Per a aixo,
els compromisos per pensions han de contemplar mecanismes que permetin L'ajustament tant de
les aportacions del Grup com de la consolidacié dels drets corresponents en funcié de resultats
O crcumstancies adverses.

Pel que fa als fons acumulats individualment per beneficis discrecionals de pensio, considerant
com a tals els pagaments discrecionals concedits pel Grup en base individual al seu personal,
excloent-ne els concedits de conformitat amb un eventual sistema de pensions del Grup, d'acord
amb el marc normatiu andorra, per a tot membre del Col-lectiu Identificat que compleixi amb els
requisits acumulatius d'ajorament, s'estableix que:

+ S abandona el Grup abans de jubilar-se, el Grup MoraBanc ha de conservar en el seu
poder els beneficis discrecionals de pensio de jubilacié durant un periode de cinc anys en
forma d'instruments de capital com els previstos en Larticle 6 undecies, punt 4, lletra L) de
la Llei 8/2013.
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+ Siarriba a ledat de jubilacio, se li han d'abonar els beneficis discrecionals de jubilacid en
forma d'instruments de capital com els previstos en larticle 6 undecies, punt 4, lletra L) de
la Llei 8/2013, amb subjeccié a un periode de retencié de dnc anys.

14.11 Retribucions percebudes

La informacio quantitativa agregada percebuda pels membres del Col-lectiu Identificat en L'exercici
2020 es detalla a continuacio:

Taula 28: Remuneraci6é del Col-lectiu Identificat (dades en milers)

Detall de la retribucio dineraria fixa i variable en el 2020 del Col-lectiu Identificat

Retribucio

Retribucio : Retribucio Retribucié e
Vot e P variable . : Retribucio
Col-lectiu/posicio dineraria (Total 2020) variable variable total
fixa P (Abonada) (Diferida)
Consellers 1154 - - - 1314
Alta direccio 847 406 280 126 1.253
Resta Comite de Direcci6 1185 553 512 zy 1738

Taula 29: Remuneracio del Col-lectiu Identificat segons arees d’activitat (dades en milers)

Detall de la retribucio dineraria fixa i variable en el 2020 del Col-lectiu Identificat segons arees d'activitat

Retribucio

oS erable  RDIO RSO evbcs
fixa ¥ (Abonada) (Diferida)

Consellers 1154 - - - 1314

Funcions de control i corporatives 1.372 627 501 126 1.999

Gestio d'actius 339 178 137 Y 517

Negoci 321 154 154 - 475

(*) EL component variable no supera en cap cas el 100 % del component fix de la remuneracio total de cada individu; i el percentatge
més alt actualment és del 69 %.

(**) Durant lexercici 2020 no hi ha hagut cap retribuci¢ individual d"1 milio d'euros o superior.
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15 ANNEX I: PRINCIPALS
CARACTERISTIQUES DELS
INSTRUMENTS DE CAPITAL
DEL GRUP A 31/12/2020

Principals caracteristiques dels instruments de capital

Nom de linstrument Emissor ISIN Tipus d'instrument

Accions Mora Banc Grup, SA CET1

Accions preferents BIBM preferents LTD XS0258060770 CETVT2




)

MORABANC

morabanc.ad

Mora Banc Grup SA. Registre AFA: EBO6/95



	Introducció
	Context del Grup i el seu entorn normatiu
	2.1	Context macroeconòmic
	2.2	El Grup MoraBanc
	2.3	Marc normatiu
	Aspectes generals del Pilar III

	3.1	Introducció
	3.2	Òrgans de govern
	3.2.1	Consell d’Administració
	3.2.2	Comissions del Consell d’Administració
	3.2.3	Política de dedicació de consellers


	3.3	Perímetre de consolidació
	3.4	Diferències entre el mètode de consolidació comptable 	i de requeriment de capital
	3.5	Exempcions en relació amb els requeriments
	Recursospropis computables

	4.1	Conciliació requeriment de capital i capital comptable 	balanç consolidat
	Requeriments mínims de recursos propis

	5.1	Procediments aplicats per avaluar la suficiència 	del capital intern
	5.2	Requisits de recursos mínims per risc de crèdit, 	contrapart, dilució i CVA
	5.3	Requeriments de recursos propis mínims per risc de mercat, 	risc de canvi i de la posició en or
	5.4	Requeriments de recursos propis per risc operacional
	Riscos

	6.1	Cultura corporativa de riscos
	6.2	Govern corporatiu de la gestió de riscos
	6.2.1	Marc d’actuació i gestió
	6.2.2	Estructura de govern en la gestió de riscos
	6.2.3	Estratègies de gestió, control i mesurament de riscos
	6.2.4	Aprovació, seguiment i actualització del marc d’apetit al risc
	6.2.5	Reporting d’informació de riscos

	Risc de crèdit

	7.1	Definicions comptables i descripcions metodològiques 
	7.2	Exposicions al risc de crèdit
	7.2.1	Exposicions al risc de crèdit 2020
	7.2.2	Distribució geogràfica de les exposicions
	7.2.3	Distribució d’exposicions per sectors
	7.2.4	Venciment residual de les exposicions
	7.2.5	Qualitat creditícia de les exposicions
	7.2.6	Variacions produïdes en l’exercici 2020 en les pèrdues 	per deteriorament i provisions per a riscos i compromisos 	contingents per risc de crèdit


	7.3	Informació sobre el risc de crèdit de contrapart del Grup
	7.3.1	Informació sobre el mètode utilitzat

	7.4	Identificació de les agències de qualificació interna utilitzades
	7.5	Efecte en les exposicions al risc de l’aplicació 	de tècniques de reducció de risc
	7.6	Tècniques per a la mitigació del risc
	7.6.1	Informació general
	7.6.2	Informació quantitativa

	Risc de mercat

	8.1	Estructura
	8.2	Mètode de càlcul
	8.2.1	VaR paramètric
	8.2.2	VaR Històric
	8.2.3	VaR Montecarlo
	8.2.4	Stress testing
	8.2.5	Backtesting


	8.3	Govern i responsabilitats
	Risc operacional

	9.1	Requeriments de recursos propis per risc operacional
	9.2	Gestió del risc operacional
	9.3	Mecanismes de mesurament i gestió del risc operacional
	9.4	Integració dels subriscos operacionals en la gestió
	Participacions i instruments de capital no inclosos en la cartera de negociació

	10.1	Criteris de classificació, valoració i comptabilització
	10.2	Informació quantitativa
	Risc estructural de tipus d’interès

	11.1	Variacions dels tipus d’interès
	11.2	Gestió del capital intern per IRRBB
	Risc de liquiditat 

	12.1	Mètriques risc liquiditat
	12.2	Ràtios de liquiditat
	Palanquejament financer

	13.1	Informació general
	13.2	Gestió de la ràtio de palanquejament
	Remuneracions
	14.1	Objecte i àmbit d’aplicació de la política de retribucions

	14.2	Principis de la política de retribucions
	14.3	Òrgans responsables de la política retributiva
	14.3.1	Consell d’Administració
	14.3.2	Comissió de Nomenaments i Retribucions
	14.3.3	Rol de les funcions de control


	14.4	Verificació i control de la política de remuneració 
	14.5	Descripció del sistema de remuneració
	14.6	Retribució fixa
	14.7	Retribució variable
	14.7.1	Principis de la retribució variable
	14.7.2	Característiques i criteris de disseny dels plans de retribució variable 
	14.7.3	Mecanismes de pagament de la remuneració variable 
	14.7.4	Condicions d’ajornament de la remuneració variable
	14.7.5	Ajustaments de la remuneració variable: 	clàusules de reducció i recuperació


	14.8	Plans de retribució variable plurianual
	14.9	Clàusules d’indemnització per extinció unilateral 	per part de l’Entitat
	14.10	Beneficis discrecionals de pensions
	14.11	Retribucions percebudes
	ANNEX I:PRINCIPALS CARACTERÍSTIQUES DELS INSTRUMENTS DE CAPITAL DEL GRUP A 31/12/2020



